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A)

B)

MISLJENJE

Na temelju odredaba ¢lanaka 19. i 21. Zakona o Drzavnom uredu za reviziju (Narodne
novine 25/19), obavljena je financijska revizija Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje (dalje u tekstu: HZZO) za 2022.

Predmet revizije bili su godisnji financijski izvjestaji, i to: lzvjestaj o prihodima i
rashodima, primicima i izdacima, Bilanca, lzvjeStaj o promjenama u vrijednosti i
obujmu imovine i obveza, Izvjestaj o rashodima prema funkcijskoj klasifikaciji, 1zvjestaj
0 obvezama te BiljeSke uz financijske izvjeStaje.

Osim godisnjih financijskih izvjeStaja, predmet revizije bila je i uskladenost poslovanja
HZZ0O-a sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima koji imaju znacCajan utjecaj
na poslovanje. Revizijom uskladenosti poslovanja obuhvacena su sljedec¢a podrucja:
djelokrug i unutarnje ustrojstvo, planiranje i izvrSenje plana, prihodi, rashodi i izdaci,
imovina, obveze i vlastiti izvori te javna nabava.

Revizija je planirana i obavljena u cilju izrazavanja misljenja jesu li financijski izvjesStaji
u svim znacajnim odrednicama sastavljeni u skladu s primjenjivim okvirom financijskog
izvjeStavanja, a poslovanje uskladeno sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim
aktima.

O financijskim izvjestajima i uskladenosti poslovanja izrazena su bezuvjetna misljenja.

Revizija je obavljena na nacin i prema postupcima utvrdenim Okvirom profesionalnih
nacela, standarda i smjernica Medunarodne organizacije vrhovnih revizijskih institucija
(INTOSAI) (Narodne novine 66/23) i Kodeksom profesionalne etike drzavnih revizora.

BEZUVJETNO MISLJENJE O FINANCIJSKIM IZVJESTAJIMA

Prema misljenju Drzavnog ureda za reviziju, financijski izvjestaji HZZO-a za 2022.
sastavljeni su u svim znacCajnim odrednicama u skladu s odredbama Zakona o
proracunu.

Osnova za izrazavanje bezuvjetnog misljenja o financijskim izvjestajima

MiSljenje o financijskim izvjeStajima izrazeno je u skladu s ISSAI 200 Nacelima
financijske revizije i pripadajuc¢im revizijskim standardima.

Za izrazavanje misljenja pribavljeni su dostatni i primjereni revizijski dokazi.
Provjerom financijskih izvjeStaja u odnosu na kriterije za izrazavanje misljenja nisu
utvrdene znacajnije nepravilnosti.

BEZUVJETNO MISLJENJE O USKLADENOSTI POSLOVANJA

Prema miSljenju Drzavnog ureda za reviziju, poslovanje HZZ0O-a za 2022. u svim
znacajnim odrednicama obavljano je u skladu sa zakonima, drugim propisima i
unutarnjim aktima, navedenim u poglaviju lll. REVIZIJA ZA 2022. pod naslovom
Kriteriji za izrazavanje misljenja.
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Osnova za izrazavanje bezuvjetnog misiljenja o uskladenosti poslovanja

Misljenje o uskladenosti poslovanja izrazeno je u skladu s ISSAI 400 Nacelima revizije
uskladenosti i pripadajucim revizijskim standardima.

Za izrazavanje misljenja pribavljeni su dostatni i primjereni revizijski dokazi.
Provjerom uskladenosti poslovanja u odnosu na kriterije za izraZzavanje misljenja nisu
utvrdene znacajnije nepravilnosti.

Isticanje pitanja

Drzavni ured za reviziju skre¢e pozornost na dio toCke 2. Nalaza, u dijelu Dodatna
sredstva iz drzavnog proraCuna za financiranje poslovanja bolnickih zdravstvenih
ustanova, u kojoj su opisane Cinjenice u vezi s dodatnim sredstvima, koja su iz
drzavnog proracuna doznacena bolnickim zdravstvenim ustanovama putem HZZO-a,
za podmirenje obveza prema dobavljaima lijekova i sanitetskog materijala. Navedene
¢injenice nisu utjecale na izrazavanje misljenja.

Obveze HZZ0O-a

HZZO je obvezan pripremiti, sastaviti i objaviti financijske izvjeStaje u skladu s
primjenjivim okvirom financijskog izvjeStavanja, uspostaviti unutarnje kontrole u cilju
sastavljanja financijskih izvjeStaja bez pogreSnog iskazivanja zbog prijevare ili
pogreske te namjenski i svrhovito koristiti sredstva i voditi poslovanje uskladeno sa
zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima.

Obveze Drzavnog ureda za reviziju

U skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI) cilj
revizije je ste¢i razumno uvjerenje jesu li financijski izvjestaji kao cjelina sastavljeni bez
znacajno pogre$nog iskazivanja podataka zbog prijevare ili pogreSke, provijeriti
uskladenost poslovanja sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima te sastaviti
izvieS€e o obavljenoj reviziji. Razumno uvjerenje je visoka razina uvjerenja, ali nije
jamstvo da ¢e revizija obavljena u skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih
revizijskih institucija (ISSAI) uvijek otkriti zna€ajno pogresno iskazivanje kada ono
postoji, jer se revizija obavlja na temelju uzorka.

Obavljanjem revizije, drzavni revizori procjenjuju rizike znacajno pogresSnog
iskazivanja podataka u financijskim izvjeStajima te rizike da se poslovanje ne vodi u
skladu sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima. Na temelju procjene rizika
odreduju revizijski pristup i postupke te pribavljaju dostatne i primjerene revizijske
dokaze koji osiguravaju osnovu za izrazavanje misljenja. Takoder, provjeravaju
unutarnje kontrole znacCajne za pripremu, sastavljanje i objavu financijskih izvjestaja te
unutarnje kontrole koje osiguravaju uskladenost poslovanja.

Drzavni ured za reviziju izrazava misljenje o financijskim izvjeStajima i misljenje o
uskladenosti poslovanja sa zakonima, drugim propisima i unutarnjim aktima,
navedenim u poglavlju lll. REVIZIJA ZA 2022. pod naslovom Kriteriji za izraZzavanje
misljenja.



lI.  PODACI O HZZO-U
Djelokrug i unutarnje ustrojstvo

HZZO je javna ustanova sa svojstvom pravne osobe Cija su prava, obveze i
odgovornost utvrdene Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju (Narodne novine
80/13, 137/13, 98/19 i 33/23) (dalje u tekstu: Zakon) i Statutom Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje (Narodne novine 18/09, 33/10, 8/11, 18/13, 1/14, 83/15 i 108/21)
(dalile u tekstu: Statut). HZZO organizira i provodi poslove obveznog zdravstvenog
osiguranja u okviru kojih provodi i prava za slu€aj ozljede na radu i profesionalne bolesti, a
koje obuhvacaju i mjere specificne zdravstvene zastite radnika u skladu sa Zakonom o
zdravstvenoj zastiti (Narodne novine 100/18, 125/19, 147/20, 119/22, 156/22 i 33/23) te
poslove dopunskog zdravstvenog osiguranja u skladu sa Zakonom o dobrovoljnom
zdravstvenom osiguranju (Narodne novine 85/06, 150/08, 71/10, 53/20, 120/21 i 23/23), kao
i poslove u vezi s provedbom Zakona o rodiljnim i roditeljskim potporama (Narodne novine
152/22).

U provedbi prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja, HZZO obavlja poslove
provodenja politike razvoja i unaprjedenja zdravstvene zastite, poslove u vezi s
ostvarivanjem prava i obveza osiguranih osoba, provodi upravni postupak u rjeSavanju o
pravima i obvezama osiguranih osoba iz obveznog zdravstvenog osiguranja, planira
novCana sredstva za prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja, pla¢a usluge ugovornim
subjektima HZZO-a za ugovorenu i izvrSenu zdravstvenu zastitu iz obveznog zdravstvenog
osiguranja, obavlja poslove ugovaranja zdravstvene zastite sa zdravstvenim ustanovama i
privatnim zdravstvenim radnicima ukljuenim u mreZu javne zdravstvene sluzbe iz obveznog
zdravstvenog osiguranja te s isporuciteljima ortopedskih i drugih pomagala, placa
osiguranim osobama novCane naknade iz obveznog zdravstvenog osiguranja, troSkove
zdravstvene zastite koristene u inozemstvu u skladu s opéim aktom HZZO-a, provodi nadzor
nad ispunjavanjem ugovornih obveza ugovornih subjekata HZZO-a, nadzor nad koridtenjem
prava osiguranika na nov€ane naknade za vrijeme privremene nesposobnosti, odnosno
sprijeCenosti za rad, ministru zdravstva predlaze opseg prava na zdravstvenu zastitu i daje
prijedloge za izradu plana i programa mjera zdravstvene zastite iz obveznog zdravstvenog
osiguranja, osigurava provedbu medunarodnih ugovora u dijelu koji se odnosi na obvezno
zdravstveno osiguranje, daje misljenje ministru zdravstva o osnivanju i odobrenju rada
zdravstvenih ustanova i odobrenju rada zdravstvenih radnika u privatnoj praksi radi
uklju€enja u mrezu javne zdravstvene sluzbe, utvrduje osnovice, naCin obraCuna i placanja,
visinu te obveznike obracunavanja i pla¢anja doprinosa za zdravstveno osiguranje, obavlja
poslove kontrole poslovnih knjiga, financijske dokumentacije i drugih evidencija obveznika
uplate doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje radi utvrdivanja tocnosti podataka i
Cinjenica o kojima ovisi ostvarivanje prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja, vodi
evidencije u svrhu osiguranja podataka za provodenje obveznog zdravstvenog osiguranja
te obavlja nadzor nad ostvarivanjem prava iz obveznog zdravstvenog osiguranja, ureduje
ostala pitanja vezana za ostvarivanje prava i obveza iz obveznog zdravstvenog osiguranja
te obavlja i druge poslove na koje ga obvezuje Zakon. Osim navedenih poslova za
provodenje obveznog zdravstvenog osigurana, HZZO provodi dopunsko zdravstveno
osiguranje.
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U provedbi dopunskog zdravstvenog osiguranja, HZZO planira nov€ana sredstva
dopunskog zdravstvenog osiguranja, utvrduje vrstu i cijenu police, obavlja poslove
ugovaranja dopunskog zdravstvenog osiguranja, pla¢a iznos sudjelovanja za pruzenu
zdravstvenu zastitu iz obveznog zdravstvenog osiguranja ugovornim subjektima HZZO-a za
osiguranike dopunskog zdravstvenog osiguranja koje provodi HZZO, vodi evidencije u svrhu
osiguravanja podataka za provodenje dopunskog zdravstvenog osiguranja, obavlja nadzor
nad uplatom premija te vodi postupke za njezinu prisilnu naplatu.

Sredstva za financiranje poslovanja HZZO-a osiguravaju se u skladu s odredbama
Zakona, Statuta, op¢ih akata HZZO-a i drugih propisa. Sredstva potrebna za poslovanje
HZZ0O-a za kalendarsku godinu i njihov raspored utvrduju se financijskim planom HZZO-a.

|zvori financiranja su prihodi od doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje, pomodi
iz inozemstva i od subjekata unutar opéeg proracuna, prihodi od administrativnih pristojbi i
po posebnim propisima, prihodi od imovine, primici i drugi izvori. Za obavljanje poslova iz
djelatnosti, ustrojena je Direkcija kao srediSnja ustrojstvena jedinica i Cetiri regionalna ureda
u Zagrebu, Rijeci, Splitu i Osijeku te 16 podrucnih sluzbi. U okviru Direkcije ustrojen je Ured
ravnatelja i sedam sektora. U okviru regionalnih ureda i podru¢nih sluzbi ustrojene su
ispostave u skladu s opc¢im aktom o unutarnjem ustrojstvu HZZO-a. Tijela HZZO-a su:
Upravno vijeCe, ravnatelj, zamjenik ravnatelja i pomoc¢nici ravnatelja. Upravno vijeCe
upravlja HZZO-om. Ima devet ¢lanova koje imenuje Vlada Republike Hrvatske (dalje u
tekstu: Vlada RH) na prijedlog ministra zdravstva na rok od Cetiri godine (tri predstavnika
Gospodarsko-socijalnog vijeca, po dva predstavnika osiguranih osoba i pruzatelja
zdravstvenih usluga — zdravstvenih radnika te po jedan predstavnik Ministarstva zdravstva
i HZZ0O-a). Upravno vije¢e donosi statut, poslovnik o radu i druge opce akte, financijski plan
i zavr$ni raCun, nadzire izvrSenje financijskog plana, usvaja izvje$¢e o financijskom
poslovanju, donosi mjere za uravnoteZenje prihoda i rashoda kada je u poslovanju HZZO-a
u tromjeseCnom razdoblju iskazan viSak rashoda nad prihodima, donosi izvjeS¢a o
godiSnjem radu i poslovanju, bira i razrjeSava predsjednika i zamjenika predsjednika
Upravnog vije¢a, odreduje visinu mjeseCne naknade za rad ¢lanova Upravnog vijeca
HZZO-a i njegovih radnih tijela, imenuje Clanove povjerenstva za provodenje javnog
natjeCaja za imenovanje ravnatelja i zamjenika ravnatelja HZZO-a, daje upute, preporuke,
smjernice za rad i miSljenja o pojedinim pitanjima ravnatelju HZZO-a, odlu€uje o davanju
prethodne suglasnosti ravnatelju HZZO-a za stjecanje, opterecenije ili otudenje imovine u
slu€ajevima utvrdenim Statutom te odluc€uje o drugim pitanjima utvrdenim Zakonom, drugim
propisom, Statutom i drugim op¢im aktom HZZO-a. Upravno vijeée sastaje se po potrebi, a
odluke donosi natpolovicnom veéinom ukupnog broja ¢lanova.

Ravnatelj rukovodi radom HZZO-a, predstavlja ga i zastupa te je odgovoran za
zakonitost rada i financijsko poslovanje HZZO-a. Na prijedlog ministra nadleznog za
zdravstvo, imenuje ga i razrjeSava Vlada RH, a bira se na temelju javnog natje€aja, na
vrijeme od Cetiri godine. Za svoj rad odgovoran je ministru nadleznom za zdravlje i Vladi RH
te je obvezan Upravnom vije¢u i ministrima nadleznim za zdravlje i financije dostavljati
tromjesecno izvjedce o financijskom poslovanju HZZ0O-a. Pocetkom 2022. HZZO je imao
2 375 zaposlenika (2 314 na neodredeno, 60 na odredeno vrijeme te jedan duznosnik), a
koncem 2022. imao je 2 435 zaposlenika (2 362 na neodredeno, 72 na odredeno vrijeme te
jedan duznosnik). Od 15. ozujka 2018. ravnatelj HZZO-a je Lucian Vukeli¢, dr. med. spec.



Sustav unutarnjih kontrola

Sustav unutarnjih kontrola propisan je odredbama Zakona o sustavu unutarnjih
kontrola u javnom sektoru (Narodne novine 78/15 i 102/19), Pravilnika o sustavu unutarnjih
kontrola u javhom sektoru (Narodne novine 58/16), Zakona o fiskalnoj odgovornosti
(Narodne novine 111/18 i 83/23) i Pravilnika o unutarnjoj reviziji u javhom sektoru (Narodne
novine 42/16 1 77/19).

Prema odredbama Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru, sustav
unutarnjih kontrola je skup nacela, metoda i postupaka unutarnjih kontrola koji je uspostavila
odgovorna osoba institucije u svrhu uspjeSnog upravljanja i ostvarenja opcih ciljeva, kao sto
su: obavljanje poslovanja na pravilan, etiCan, ekonomican, ucinkovit i djelotvoran nacin,
uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima, zastita sredstava od gubitaka,
Zlouporabe i Stete, jaCanje odgovornosti za ostvarenje poslovnih ciljeva te pouzdanost i
sveobuhvatnost financijskih i drugih izvjestaja.

Sastavljene su dvije Izjave o fiskalnoj odgovornosti s prilozima. Prvom lIzjavom o
fiskalnoj odgovornosti za 2022. sastavljenom na Obrascu 1a iz veljaCe 2023., ravnatelj
HZZO-a je potvrdio zakonito, namjensko i svrhovito koriStenje sredstava te ucinkovito i
djelotvorno funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola u okviru proratunom odnosno
financijskim planom utvrdenih sredstava. Nakon prigovora koje je Ministarstvo zdravstva
dalo na navedenu lIzjavu o fiskalnoj odgovornosti, vezano za odgovore na pitanja broj 74. i
78. iz Upitnika, u svibnju 2023. dostavljena je ispravljena lzjava o fiskalnoj odgovornosti za
2022. (Prilog 1b), kojom izjavljuje da su u sustavu unutarnjih kontrola utvrdene slabosti i
nepravilnosti koje mogu utjecati na zakonsko, namjensko i svrhovito koriStenje sredstava, i
to u okviru podruc¢ja Upravljanje imovinom. U Planu otklanjanja slabosti i nepravilnosti
navedene lIzjave o fiskalnoj odgovornosti opisane su sljedeée slabosti i nepravilnosti:
neupisano pravo vilasnistva nad 11,4 % nekretnina koje su u izvanknjiznom vlasnistvu
(pitanje broj 74.) i na privodenje namjeni, odnosno uredenje i opremanje nekretnina kojima
je utvrdena namjena, ali jo$ nisu u funkciji (pitanje broj 78.). Planom otklanjanja slabosti i
nepravilnosti utvrdene su potrebne aktivnosti i odgovorna osoba (rukovoditeljica Sluzbe za
investicije i upravljanje imovinom). OcCekivani datum otklanjanja nepravilnosti nije utvrden,
jer ne ovisi iskljuivo o HZZO-u. Potrebne aktivhosti odnose se na potrebu da korisnik
nekretnine (regionalni ured/podru¢na sluzba) poduzme radnje prema suvlasnicima
nekretnine, upravitelju zgrade, ovlastenom geodetu i nadleznom tijelu, radi upisa u zemljiSne
knjige te pribavljanje potrebnih suglasnosti nadleznih tijela, provodenje postupaka nabave
te izvodenje radova i opremanje u predvidenim rokovima.

Unutarnju reviziju HZZO-a provodi SluZzba za unutarnju reviziju, koja daje miSljenja i
ima savjetodavnu ulogu u cilju poboljSanja ekonomicnosti, ucinkovitosti, djelotvornosti i
praviCnosti procesa upravljanja rizicima, kontrola i upravljanja poslovanjem. Unutarnja
revizija je tijekom 2022. obavila devet revizija, koje su planirane GodiSnjim planom Sluzbe
za unutarnju reviziju. Obavljene su sljedece revizije: revizija procesa vodenja evidencije o
nekretninama u vlasnistvu odnosno koriStenju HZZO-a, revizija primjene aplikacije
e-Pomagala u podru¢nim sluzbama, revizija organizacije upravljanja rizicima, revizija
izmjene dana bolnickog lijeCenja na popisu dana bolniCkog lije€enja, revizija sustava
unutarnjih kontrola u procesu priznavanja ozljede na radu, revizija sustava unutarnjih
kontrola kod periodi€nog obracuna za uskladenje zaprimljenih racuna specijalisticko-
-konzilijarne zdravstvene zastite, revizija organizacije arhiviranja ugovora o provodenju
zdravstvene zastite, revizija sustava unutarnjih kontrola kod utvrdivanja uvjeta za koriStenje
prava na rodiljni i roditeljski dopust za roditelje izvan sustava rada i sustava unutarnjih
kontrola kod isplate naknada za prijevoz umrlih osoba.
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MiSljenje se temelji na dostatnim dokazima prikupljenim putem pojedinacnih revizija
2022., utvrdenim pozitivnim nalazima i utvrdenim slabostima. lzrazeno je zadovoljavajuce
miSljenje uz stanovite nedostatke nakon razmatranja revizijskih nalaza, odgovarajuce
procjene tih nalaza, upravljanja i kontrola za revidirana podrucja.

Odredbom Cd¢lanka 35. Statuta, toCkom 3. utvrdeno je da u vodenju poslovanja
HZZO-a ravnatelj, izmedu ostalog, predlaZze osnove poslovne politike, financijski plan i
program rada. Program rada i razvoja HZZO-a za razdoblje 2020. — 2022. donesen je u
rujnu 2020.

Prema odredbi ¢lanka 12. Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru,
odgovorna osoba institucije uspostavlja upravljanje rizicima kao cjelovit proces utvrdivanja,
procjenjivanja i pracenja rizika u odnosu na poslovne ciljeve te poduzimanja potrebnih mjera
radi smanjenja rizika. Donesen je Registar operativnih i strateskih rizika za 2022.

Doneseni su Pravilnik o tajnosti podataka i pravu na pristup informacijama Hrvatskog
zavoda za zdravstveno osiguranje u svibnju 2013. te izmjena u lipnju 2015. i Pravilnik o
nacinu provodenja nadzora i kontrole (Narodne novine 47/14, 11/16, 129/17 i 35/19) kojim
je propisan nacin provodenja unutarnjeg nadzora i kontrole, ovlastene osobe za provodenje
poslova unutarnjeg nadzora te postupci i rokovi postupanja.

U skladu s odredbom Clanka 13. Zakona o sustavu unutarnjih kontrola u javnom
sektoru donesene su sljedece upute i procedure: Uputa o provodenju popisa imovine,
obveza i potraZivanja, Procedura blagajni¢kog poslovanja, Uputa o postupanju u vezi
sluzbenih putovanja, Procedura stvaranja ugovornih obveza, Procedura o upravijanju i
raspolaganju nekretninama, Procedura zaprimanja i provjere raCuna te placanje po
racunima, Procedura o kretanju, kontroli i ovjeri knjigovodstvenih isprava te Procedura
naplate prihoda.

Na mreznim stranicama objavljeni su zakoni i drugi propisi iz podrucja rada, financijski
plan, financijski izvjestaji, plan nabave, registri ugovora, natjeCaji za zapoSljavanje,
informacije o projektima i javnim uslugama te dokumenti o nacinu i uvjetima ostvarivanja
prava na pristup informacijama, u skladu s odredbama ¢lanka 10. Zakona o pravu na pristup
informacijama (Narodne novine 25/13, 85/15 i 69/22).

Prema Pravilniku o sustavu unutarnjin kontrola u javnom sektoru, usvojen je Eticki
kodeks (veljata 2015.) i objavljen je na mreznim stranicama, imenovani su povjerenici za
Direkciju HZZO-a i za Regionalni ured u Zagrebu, Rijeci, Splitu i Osijeku te pripadajuéim
podrucnim sluzbama i utvrden je nacin postupanja po prijavijenim situacijama neeti¢nog
ponasanja.

Planiranje i izvrSenje plana

Financijskim planom HZZO-a za 2022., donesenim u prosincu 2021., planirani su
prihodi te rashodi i izdaci u iznosu od 30.107.702.000,00 kn. Nakon izmjena i dopuna u
svibnju i studenome 2022. Financijski plan povec¢an je za 3.280.000.000,00 kn ili 10,9 % te
iznosi 33.387.702.000,00 kn. Financijski plan, kao i izmjene i dopune Financijskog plana
usvojilo je Upravno vijece te je suglasnost na Financijski plan, izmjene i dopune dao Hrvatski
sabor. Prema ObrazloZenju izmjena i dopuna financijskog plana, zbog povec¢anja brutoplacéa
zaposlenih u Republici Hrvatskoj veca je osnovica za pla¢anje doprinosa za zdravstveno
osiguranje te su planirani veci prihodi od doprinosa.
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Takoder, viSe su planirani prihodi iz proraCuna za financiranje povecanih troskova
zdravstvene zastite u cilju podmirivanja obveza prema ugovornim subjektima te isplate
povecanih troSkova naknada zbog privremene nesposobnosti za rad.

Vrijednosno znacajnije izmjene i dopune Financijskog plana u odnosu na pocetni
Financijski plan odnose se na povecanje sredstava za financiranje aktivnosti BolniCka
zdravstvena zasStita za iznos od 1.250.000.000,00 kn ili 12,1 % na iznos od
11.550.000.000,00 kn, Primarna zdravstvena zastita za iznos od 570.000.000,00 kn ili
13,7 % na iznos od 4.724.600.000,00 kn, Lijekovi na recepte za iznos od 420.000.000,00
kn ili 10,0 % na iznos od 4.620.000.000,00 kn, Posebno skupi lijekovi u iznosu od
200.000.000,00 kn ili 8,7 % na iznos od 2.510.000.000,00 kn te Specijalisticko-konzilijarna
zastita za iznos od 173.167.000,00 kn ili 13,8 % na iznos od 1.426.247.000,00 kn.

Povecanje je najveéim dijelom u okviru programa Obvezno zdravstveno osiguranje,
ozljede na radu i profesionalne bolesti s cillem osiguranja boljih uvjeta poslovanja
zdravstvenog sustava i smanjenja Liste Cekanja. Zbog uskladivanja ugovorenih sadrzaja s
izvrSenjem po pojedinim razinama zdravstvene zastite izraCunana su potrebna dodatna
sredstva za primarnu zdravstvenu zastitu, bolniCku zdravstvenu zastitu i specijalistiCko-
-konzilijarnu zdravstvenu zastitu. Za lijekove na recept povecana su sredstva zbog uvrstenja
pojedinih posebno skupih lijekova na lijekove na recept.

Financiranje rashoda planirano je najveéim dijelom iz doprinosa u iznosu od
25.911.400.000,00 kn. Drugi vrijednosno znacaijniji izvori financiranja su prihodi (pomoci) iz
drzavnog proracuna u iznosu od 4.790.000.000,00 kn te prihodi po posebnim propisima u
iznosu od 2.630.843.000,00 kn. Rashodiiizdaci u iznosu od 33.387.702.000,00 kn planirani
su u okviru tri programa (Obvezno zdravstveno osiguranje, ozljede na radu i profesionalne
bolesti, Dobrovoljno zdravstveno osiguranje i Projekti EU) koji su se planirali provoditi kroz
28 aktivnosti. Za provedbu programa Obvezno zdravstveno osiguranje, ozljede na radu i
profesionalne bolesti planirani su rashodi u iznosu od 32.034.041.000,00 kn ili 96,0 %
ukupno planiranih rashoda i izdataka, za provedbu programa Dobrovoljno zdravstveno
osiguranje planirano je 1.315.340.000,00 kn ili 3,9 % ukupnih rashoda i izdataka te za
provedbu programa Projekti EU planirano je 38.321.000,00 kn ili 0,1 % ukupnih rashoda i
izdataka.

Prema podacima Drzavne riznice, u 2022. izvrSeni su rashodi i izdaci u iznosu od
33.699.578.105,00 kn. Znacajnije manje od plana izvrSeni su rashodi u okviru programa
Projekti EU koji su izvornim financijskim planom planirani u iznosu od 38.321.000,00 kn, a
izvr$eni su u iznosu od 2.501.107,00 kn ili 6,5 %. U okviru navedenog programa vrijednosno
najznacajnije manje od plana izvrSeni su rashodi na aktivnhosti e-HZZO-lzgradnja
integriranog informacijskog sustava, za koju su planirani rashodi u iznosu od
29.250.000,00 kn, a izvrSeni su rashodi u iznosu od 1.661.451,00 kn, Sto je
27.588.549,00 kn ili 94,3 % manje od plana. Do odstupanja je doslo najvec¢im dijelom zbog
dugotrajnog postupka javne nabave te su rashodi za uslugu izgradnje sustava e-HZZO i
nabavu odgovarajucih licenci izvrSeni u 2023. Rashodi i izdaci izvrSeni su za provodenje
sliedeéih programa: Obvezno zdravstveno osiguranje, ozljede na radu i profesionalne
bolesti u iznosu od 32.387.813.489,00 kn ili 96,1 %, Dobrovoljno zdravstveno osiguranje u
iznosu od 1.309.263.509,00 kn ili 3,9 % te za provodenje programa Projekti EU u iznosu od
2.501.107,00 kn.
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U okviru programa Obveznog zdravstvenog osiguranja, ozljeda na radu i profesionalne
bolesti vrijednosno znacajniji rashodi izvrSeni su za provodenje aktivnosti: BolniCke
zdravstvene zastite u iznosu od 11.708.000.451,00 kn, Primarne zdravstvene zastite u
iznosu od 4.646.280.658,00 kn, Lijekova na recept u iznosu od 4.577.244.475,00 kn,
Posebno skupih lijekova u iznosu od 2.851.734.823,00 kn, Naknade place zbog privriemene
nesposobnosti za rad u iznosu od 1.621.466.342,00 kn te Ostalu zdravstvenu zastitu u
iznosu od 1.598.617.719,00 kn.

U skladu s odredbama ¢lanka 39. Zakona o proracunu (Narodne novine 37/08, 136/12
i 15/15), donesene su projekcije za sljedec¢e dvije godine, odnosno 2023. i 2024. Prema
spomenutim projekcijama, planirani su rashodi i izdaci za 2023. u iznosu od
31.158.339.000,00 kn te rashodi za 2024. u iznosu od 31.793.759.000,00 kn.

Financijski izvjestaji

HZZO vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjeStaje prema propisima o
proraunskom racunovodstvu. Sastavljeni su propisani financijski izvjestaji: lzvjeStaj o
prihodima i rashodima, primicima i izdacima, Bilanca, |zvjeStaj o promjenama u vrijednosti i
obujmu imovine i obveza, Izvjestaj o rashodima prema funkcijskoj klasifikaciji, 1zvjestaj o
obvezama te BiljeSke uz financijske izvjeStaje. Financijski izvjesStaji dostavljeni su Drzavnom
uredu za reviziju i Ministarstvu financija u propisanom roku te su objavljeni na mreznim
stranicama HZZO-a.

a) lzvjestaj o prihodima i rashodima, primicima i izdacima

Prema podacima iz Izvjestaja o prihodima i rashodima, primicima i izdacima za 2022.,
ukupni prihodi ostvareni su u iznosu od 33.877.681.662,00 kn, Sto je 1.091.439.551,00 kn
ili 3,3 % vide u odnosu na prethodnu godinu.

U tablici broj 1 daju se podaci o ostvarenim prihodima.

Tablica broj 1
Ostvareni prihodi

u kn
Redni Prinodi Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2021. za 2022. (3/12)
1 2 3 4
1. Prihodi od doprinosa 23.362.833.003,00 | 26.377.851.445,00 112,9
p. | Pomociizinozemstvaiod subjekata | g 555 354 21900 | 4.793.875.535,00 70,3
unutar opéeg proracuna
3. Prihodi od imovine 9.314.401,00 8.223.591,00 88,3
Prihodi od upravnih i administrativnih
4. pristojbi, pristojbi po posebnim 2.587.182.144,00 2.691.547.600,00 104,0
propisima i naknada
Prihodi od prodaje proizvoda i robe
5. | tepruzenih usluga, prihodiod 1.860.355,00 2.195.421,00 118,0
donacija te povrati po protestiranim
jamstvima
6. Kazne, upravne mjere i ostali prihodi 1.212.293,00 323.645,00 26,7
7. iFr: mgueod prodaje nefinancijske 1.485.703,00 3.664.425,00 246,6
Ukupni prihodi 32.786.242.111,00 | 33.877.681.662,00 103,3
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S obzirom na to da obvezno i dopunsko zdravstveno osiguranje u okviru HZZO-a
posluju kao jedna pravna osoba, u okviru ukupnih prihoda te rashoda i izdataka iskazani su
prihodi, rashodi i izdaci obveznog i dopunskog zdravstvenog osiguranja. Na prihode
obveznog zdravstvenog osiguranja odnosi se 32.496.984.265,00 kn ili 95,9 %, a na prihode
dopunskog zdravstvenog osiguranja 1.380.697.397,00 kn ili 4,1 % ukupnih prihoda.
Povecanje prihoda u 2022. za 1.091.439.551,00 kn najvecim je dijelom rezultat povecCanja
prihoda od doprinosa u iznosu od 3.015.018.442,00 kn te smanjenja pomoci iz inozemstva
i od subjekata unutar op¢eg proracuna u iznosu od 2.028.478.677,00 kn.

Vrijednosno najznacajniji prihodi ostvareni su od doprinosa i €¢ine 77,9 % ukupnih
prihoda. Odnose se na prihode od doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje u iznosu
od 26.363.241.391,00 kn i prihode od doprinosa za zdravstveno osiguranje za slucaj ozljede
na radu u iznosu od 14.610.054,00 kn.

U odnosu na prethodnu godinu, prihodi od doprinosa ostvareni su viSe za
3.015.018.442,00 kn, zbog vece gospodarske aktivnosti i povecanja broja zaposlenih.
Prema evidenciji Porezne uprave, prosjecni mjesecni uplaceni prihodi od doprinosa u 2022.
iznosili su 2.198.154.287,00 kn, &to je 12,9 % viSe nego u prethodnoj godini, kada je
prosje€na mjesecCna uplata iznosila 1.946.902.750,00 kn. Prema evidencijama HZZO-a, u
2022. bilo je prosjecno 4 148 849 osiguranika, sto je 758 viSe u odnosu na prethodnu godinu.
Broj aktivnih osiguranika u 2022. vedi je za 63 212 u odnosu na prethodnu 2021.

Pomoci iz inozemstva i od subjekata unutar opceg proracuna ostvarene su u iznosu
od 4.793.875.535,00 kn. Odnose se na pomodi iz drzavnog proraCuna u iznosu od
4.790.000.000,00 kn, pomoci temeljem prijenosa EU sredstava u iznosu od
2.305.340,00 kn i na pomo¢i od institucija i tijela EU u iznosu od 1.570.195,00 kn.

Pomodi iz drzavnog proraCuna planiraju se i izvrSavaju s pozicija Ministarstva
zdravstva u okviru aktivnosti Transfer proracunskih sredstava HZZO-u, na temelju odredaba
Clanaka 72. i 82. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju i ¢lanka 14.a Zakona o
dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju. Pomoci iz drzavnog proraduna planirane su i
ostvarene u iznosu od 4.790.000.000,00 kn, od cega je prihodima u iznosu od
4.238.000.000,00 kn financirano obvezno zdravstveno osiguranje, a prihodima u iznosu od
552.000.000,00 kn dopunsko zdravstveno osiguranje. Od ukupno ostvarenih prihoda od
pomoci iz drzavnog proracuna za financiranje obveznog zdravstvenog osiguranja u iznosu
od 4.238.000.000,00 kn, na redovna financijska sredstva odnosi se 3.310.666.667,00 kn, a
na izvanredna financijska sredstva 927.333.333,00 kn. Izvanredna financijska sredstva
doznacena su HZZO-u za podmirenje dijela dospjelih obveza HZZO-a prema ljekarnama za
lijekove na recept, na temelju Odluke Ministarstva zdravstva o utvrdivanju kriterija za
raspored izvanrednih sredstava doznacenih HZZO-u iz drzavnog prora¢una (od 6. lipnja
2022.) te Izmjena i dopuna Drzavnog proracuna Republike Hrvatske za 2022. i projekcije za
2023. i 2024. godinu (Narodne novine 62/22). Po¢etkom lipnja 2022. HZZO je u skladu s
navedenom Odlukom Ministarstva zdravstva podmirio dio dospjelih obveza prema
liekarnama u iznosu od 960.153.111,00 kn, od Cega iz prihoda od pomoci iz proraduna
(izvanredna financijska sredstva) u iznosu od 927.333.333,00 kn. HZZO svake godine
izraCunava iznos sredstava koja mu se na temelju odredaba Zakona o obveznom
zdravstvenom osiguranju i Zakona o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju trebaju
doznaciti iz drzavnog proracuna. Prema izraCunu HZZO-a, obveze drzavnog prora¢una u
2022. prema odredbama Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju i Zakona o
dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju iznose 5.557.704.699,00 kn, a za redovan transfer
mu je doznaCeno 3.862.666.667,00 kn, Sto je u odnosu na izratun HZZO-a
1.695.038.032,00 kn manije.
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U odnosu na izratun HZZO-a, manje su ostvarena sredstva za financiranje
zdravstvene zastite osiguranika koji ostvaruju prava na temelju Clanka 82. Zakona o
obveznom zdravstvenom osiguranju u iznosu od 1.716.498.624,00 kn i prihodi od posebnog
poreza na duhanske preradevine u iznosu od 56.640.346,00 kn na temelju Clanka 72.
Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju. ViSe su ostvarena sredstva za financiranje
dopunskog zdravstvenog osiguranja u iznosu od 78.100.938,00 kn za osobe kojima se
polica placa na teret drzavnog proracuna, u skladu s odredbom ¢lanka 14.a Zakona o
dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju.

Vrijednosno znacajniji prihodi od imovine ostvareni su od zateznih kamata u iznosu od
6.195.560,00 kn, od pozitivnih teCajnih razlika u iznosu od 1.568.682,00 kn te od zakupa i
iznajmljivanja imovine u iznosu od 459.262,00 kn. U odnosu na prethodnu godinu, navedeni
prihodi manji su za 1.090.810,00 kn ili 11,7 %, najveéim dijelom zbog manijih prihoda od
zateznih kamata u iznosu od 702.240,00 kn.

Prihodi od upravnih i administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i
naknada ostvareni su u iznosu od 2.691.547.600,00 kn, $to je 104.365.456,00 kn ili 4,0 %
viSe u odnosu na prethodnu godinu. Odnose se na prihode od premije dopunskog
zdravstvenog osiguranja u iznosu od 823.585.286,00 kn, prihode od participacije u iznosu
od 635.860.029,00 kn (od dopunskog zdravstvenog osiguranja, od drugih osiguravajucih
drustva i naplacene participacije od osiguranika koji nemaju dopunsko zdravstveno
osiguranje), ostale nespomenute prihode po posebnim propisima u iznosu od
621.653.362,00 kn, prihode od inozemnih osiguravatelja za lijeCenje inozemnih osiguranika
u iznosu od 552.940.408,00 kn te prihode obveznog osiguranja od automobilske
odgovornosti u iznosu od 57.508.515,00 kn koje uplacuju drustva za osiguranje u visini od
4,0 % na napla¢enu funkcionalnu premiju od automobilske odgovornosti. U okviru ostalih
nespomenutih prihoda po posebnim propisima ostvarenih u iznosu od 621.653.362,00 kn
vrijednosno najznacajniji u iznosu od 604.783.301,00 kn odnose se na prihode od rabata za
lijekove i naknade za stavljanje lijekova na listu HZZO-a, kao i na prihode ostvarene zbog
ispunjavanja ugovornih obveza za naknadu troska na temelju ugovora za lijekove s lista
ljekova HZZO-a, koji se ostvaruju od nositelja odobrenja ili njegovog ovlastenog
predstavnika za stavljanje lijeka u promet u Republici Hrvatskoj, u skladu s Pravilnikom o
mjerilima za stavljanje lijekova na listu lijekova HZZO-a kao i nacCinu utvrdivanja cijena
lijekova koje Ce placati HZZO te nacinu izvjeStavanja o njima (Narodne novine 33/19, 72/23
i 87/23).

Tijekom 2022. zakljuCene su ukupno 2 307 453 police za dopunsko osiguranje, od
Cega 612 571 osiguranik ispunjava uvjete prema odredbama Zakona o dobrovoljnom
zdravstvenom osiguranju da im se polica plac¢a na teret drzavnog prora¢una, dok 1 694 882
osiguranika sami placaju policu dopunskog zdravstvenog osiguranja. Koncem 2022. broj
osiguranika koji ostvaruju pravo na financiranje police iz drZzavnog proracuna je povecan
(zbog povecanja imovinskog cenzusa za oslobodenje od plac¢anja dopunskog zdravstvenog
osiguranja), a smanjen je broj osiguranika koji sami placaju policu dopunskog zdravstvenog
osiguranja.

Prihodi od prodaje proizvoda i robe te pruzenih usluga ostvareni su u iznosu od
2.195.421,00 kn, $to je 335.066,00 kn ili 18,0 % viSe u odnosu na prethodnu godinu.
Vrijednosno najznacajniji prihodi od osiguravatelja dopunskog zdravstvenog osiguranja u
iznosu od 2.152.410,00 kn odnose se na naknadu za koristenje informacijskog sustava za
naplatu prihoda obveznog zdravstvenog osiguranja.
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Prihodi od prodaje nefinancijske imovine ostvareni su u iznosu od 3.664.425,00 kn i u
odnosu na prethodnu godinu veci su za 2.178.722,00 kn ili 146,6 %. Vrijednosno znacajniji
prihodi ostvareni su od prodaje nekretnine u Zagrebu u iznosu od 1.514.394,00 kn te uplate
kupaca stanova prodanih na obro¢nu otplatu (stanove je na ime trazbine u ste€ajnom
postupku 2006. preuzeo HZZO) u iznosu od 239.937,00 kn.

Prema podacima iz Izvjestaja o prihodima i rashodima, primicima i izdacima za 2022.,
ukupni rashodi i izdaci ostvareni su u iznosu od 33.302.966.733,00 kn, Sto je

2.264.422.389,00 kn ili 7,3 % viSe u odnosu na prethodnu godinu.

U tablici broj 2 daju se podaci o ostvarenim rashodima i izdacima.

Tablica broj 2

Ostvareni rashodi i izdaci

u kn
Redni Rashodi i izdaci Ostvareno Ostvareno Indeks
broj za 2021. za 2022. (3/2)
1 2 3 4
1. | Rashodi za zaposlene 292.193.955,00 311.638.121,00 106,7
2. | Materijalni rashodi 80.880.763,00 92.181.173,00 114,0
3. | Financijski rashodi 21.763.371,00 25.369.338,00 116,6
4, | Pomoci dane uinozemstvo i unutar 125.924.037,00 107.884.848,00 85,7
opéeg proraduna
Naknade gradanima i ku¢anstvima
5. na temelju osiguranja i druge 30.476.645.804,00 | 32.487.346.345,00 106,6
naknade
6. | Ostali rashodi 4.512.894,00 3.342.614,00 74,1
7. | Rashodiza nabavu nefinancijske 24.024.087,00 20.592.688,00 85,7
Imovine
g. | 'zdaci zafinancijsku imovinu i otplate 12.599.433,00 254.611.606,00 |  2020,8
zajmova
Ukupni rashodi i izdaci 31.038.544.344,00 | 33.302.966.733,00 107,3
Ukupni prihodi (veza Tablica broj 1) 32.786.242.111,00 | 33.877.681.662,00 103,3
Vigak prihoda 1.747.697.767,00 574.714.929,00 32,9

U okviru ukupnih rashoda i izdataka iskazani su rashodi i izdaci obveznog i dopunskog
zdravstvenog osiguranja. Na rashode i izdatke obveznog zdravstvenog osiguranja odnosi
se 31.928.858.296,00 kn ili 95,9 %, a na rashode dopunskog zdravstvenog osiguranja
1.374.108.437,00 kn ili 4,1 % ukupnih rashoda i izdataka. Vrijednosno znacajniji rashodi i
izdaci odnose se na naknade gradanima i kucanstvima na temelju osiguranja i druge
naknade u iznosu od 32.487.346.345,00 kn koji ¢ine 97,5 % ukupnih rashoda i izdataka.
Vrijednosno znacajnije povecanje odnosi se na rashode za naknade gradanima i
kuéanstvima na temelju osiguranja i druge naknade u iznosu od 2.010.700.541,00 kn ili
6,6 %, najve¢im dijelom zbog troSkova vezanih za samoizolaciju i bolovanja, troSkova
testiranja, cijepljenja te nabave cjepiva u vezi s bolesti COVID-19.

Rashodi za zaposlene ostvareni su u iznosu od 311.638.121,00 kn. ViSe su ostvareni
za 19.444.166,00 kn ili 6,7 % u odnosu na 2021., zbog povecanja osnovice za obracun
place, povetanja broja zaposlenika u 2022. te zbog isplate razlike place za 2016. prema
pravomoc¢nim sudskim presudama. Odnose se na brutoplaée u iznosu od
258.370.990,00 kn, doprinose na place u iznosu od 40.692.710,00 kn i ostale rashode za
zaposlene (regres za godisnji odmor i godidnja nagrada za bozi¢ne blagdane, jubilarne
nagrade, darovi djeci, naknade za bolest, invalidnost i smrtni slu¢aj, otpremnine te ostale
nenavedene rashode) u iznosu od 12.574.421,00 kn. Rashodi za zaposlene obracunani su
prema propisima za javne sluzbenike i namjestenike.



12

Financirani su sredstvima iz doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje u iznosu
od 271.321.964,00 kn ili 87,1 % i iz prihoda od premija dopunskog zdravstvenog osiguranja
u iznosu od 40.316.157,00 kn ili 12,9 %.

Materijalni rashodi ostvareni su u iznosu od 92.181.173,00 kn, Sto je 11.300.410,00 kn
ili 14,0 % viSe u odnosu na prethodnu godinu. Odnose se na rashode za usluge u iznosu od
58.792.788,00 kn, materijal i energiju u iznosu od 17.426.161,00 kn, naknade troSkova
zaposlenima u iznosu od 10.212.629,00 kn te ostale nespomenute rashode poslovanja u
iznosu od 5.749.595,00 kn. Vrijednosno najznacajnije povecanje materijalnih rashoda
odnosi se na rashode za materijal i energiju koji su veci za 4.720.329,00 kn ili 37,2 % u
odnosu na prethodnu godinu, zbog vecih troSkova elektricne energije i teku¢eg odrzavanja.
U okviru rashoda za usluge najznacajnije se povecanje odnosi na rashode za zakupnine i
najamnine koji su vec¢i za 2.817.978,00 kn ili 28,2 % (zbog najma Microsoft licenci) te
rashode za usluge telefona i poste koji su veéi za 2.167.180,00 kn ili 14,5 %.

U okviru rashoda za usluge, vrijednosno znacajniji rashodi ostvareni su za usluge
telefona, poSte i prijevoza u iznosu od 17.087.635,00 kn, zakupnine i najamnine u iznosu od
12.824.597,00 kn, usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja u iznosu od 10.098.083,00 kn
te raCunalne usluge u iznosu od 5.259.209,00 kn.

U okviru rashoda za usluge telefona, poste i prijevoza vrijednosno znacajniji rashodi u
iznosu od 15.979.189,00 kn odnose se na rashode za poStarinu (pisma i tiskanice).

Vrijednosno znacajniji rashodi za zakupnine i najamnine odnose se na rashode za
zakup poslovnih prostora, skladiSta i arhiva u iznosu od 6.466.996,00 kn i zakup licenci u
iznosu od 5.964.483,00 kn. Vrijednosno znacajniji rashodi za usluge tekucéeg i investicijskog
odrZzavanja odnose se na usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja raCunala i raCunalne
opreme u iznosu od 9.251.567,00 kn. U okviru rashoda za raCunalne usluge, vrijednosno su
znacajniji rashodi za usluge razvoja softvera u iznosu od 3.277.864,00 kn.

Rashodi za intelektualne i osobne usluge ostvareni su u iznosu od 2.433.862,00 kn.
Vrijednosno znacajniji rashodi odnose se na rashode za ugovore o djelu u iznosu od
1.162.896,00 kn, usluge agencija, studentskog servisa (prijepisi, prijevodi i drugo) u iznosu
od 563.531,00 kn, ostale intelektualne usluge u iznosu od 430.968,00 kn. U okviru rashoda
za ugovore o djelu, vrijednosno najznacaijniji rashodi odnose se na ugovore o djelu za usluge
kontrolora (zdravstvenih radnika) u iznosu od 1.043.767,00 kn. Prema zakljuCenim
ugovorima o djelu, izvrSitelji obavljaju poslove medicinskog vjestaenja prava iz obveznog
zdravstvenog osiguranja i sudjeluju u postupcima priznavanja prava iz obveznog
zdravstvenog osiguranja osiguranim osobama HZZ0O-a, u skladu s odredbama Pravilnika o
ovlastima, obvezama i nacinu rada lijeCnickih povjerenstava Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje (Narodne novine 8/15, 17/15, 41/15, 104/17, 34/18 i 63/22).

Vrijednosno znacajnije naknade troSkova zaposlenima odnose se na naknade za
prijevoz, za rad na terenu i odvojeni Zivot u iznosu od 9.139.094,00 kn. U odnosu na
prethodnu godinu veci su za 1.760.897,00 kn ili 20,8 %, najveéim dijelom zbog vise
isplacenih naknada za prijevoz (od svibnja 2022. veca je naknada za prijevoz za koristenje
privatnog automobila za dolazak na posao). Vrijednosno znacajniji ostali nespomenuti
rashodi poslovanja odnose se na rashode za troSkove sudskih postupaka u iznosu od
2.870.271,00 kn te na pristojbe i naknade u iznosu od 1.271.582,00 kn.

Financijski rashodi ostvareni su u iznosu od 25.369.338,00 kn.
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Vrijednosno znacajniji financijski rashodi odnose se na bankarske usluge i usluge
platnog prometa u iznosu od 19.141.577,00 kn te negativne teCajne razlike i razlike zbog
primjene valutne klauzule u iznosu od 4.738.373,00 kn (najveCim dijelom u vezi s
obraCunom troSkova zdravstvene zastite stranih drzavljana u Republici Hrvatskoj na temelju
medunarodnih ugovora o socijalnom osiguranju). U odnosu na prethodnu godinu, financijski
rashodi ostvareni su 3.605.967,00 kn ili 16,6 % viSe, najvec¢im dijelom zbog vecih rashoda
za usluge platnog prometa.

Rashodi za pomo¢i dane u inozemstvo i unutar opéeg prora¢una iskazani su u iznosu
od 107.884.848,00 kn. Odnose se na rashode obveznog zdravstvenog osiguranja ostvarene
za isplatu posebne nagrade zdravstvenim radnicima u iznosu od 10,0 %, koji obavljaju
poslove pruzanja zdravstvene skrbi pacijentima oboljelim od bolesti COVID-19. Navedeni
rashodi isplaceni su zdravstvenim radnicima u okviru bolni¢ke zdravstvene zastite u iznosu
od 60.556.362,00 kn, u primarnoj zdravstvenoj zastiti u iznosu od 36.087.489,00 kn i u
izvanbolni¢koj specijalisticko-konzilijarnoj zdravstvenoj zastiti u iznosu od 11.240.997,00 kn.

Rashodi za naknade gradanima i ku¢anstvima na temelju osiguranja i druge naknade
ostvareni su u iznosu od 32.487.346.345,00 kn. Vrijednosno znacajniji odnose se na
naknade za zdravstvenu zastitu iz obveznog zdravstvenog osiguranja i zdravstvenu zastitu
na radu u iznosu od 27.920.289.003,00 kn, nov€ane naknade osiguranicima (naknade za
bolest i invalidnost, rodiline naknade — obvezni rodiljni dopust, naknade privremene
nesposobnosti za rad zbog priznate ozljede na radu i profesionalne bolesti i druge naknade)
u iznosu od 3.265.058.557,00 kn te naknade za zdravstvenu za$titu iz dopunskog
zdravstvenog osiguranja u iznosu od 1.301.778.366,00 kn. U odnosu na prethodnu godinu,
rashodi za naknade gradanima i ku¢anstvima ostvareni su u iznosu od 2.010.700.541,00 kn
ili 6,6 % viSe, najveéim dijelom zbog vecih troSkova za samoizolaciju i bolovanja, troSkova
testiranja, nabave cjepiva i cijepljenja protiv bolesti COVID-19.

Vrijednosno znacajniji rashodi za naknade za zdravstvenu zastitu iz obveznog
zdravstvenog osiguranja i zdravstvenu zastitu na radu odnose se na rashode za bolni¢ku
zdravstvenu zastitu u iznosu od 11.326.048.979,00 kn, primarnu zdravstvenu zastitu u
iznosu od 4.629.388.603,00 kn, lijekove na recepte u iznosu od 4.618.341.260,00 kn,
posebno skupe lijekove u iznosu od 2.822.625.059,00 kn, izvanbolniCku specijalistiCko-
-konzilijarnu zdravstvenu zastitu u iznosu od 1.324.278.669,00 kn, ortopedske uredaje i
pomagala u iznosu od 946.100.506,00 kn te zdravstvenu zastitu inozemnih osiguranika u
iznosu od 634.356.718,00 kn. U odnosu na prethodnu godinu vrijednosno znacajnije
povecani su rashodi za posebno skupe lijekove u iznosu od 322.839.167,00 kn ili 12,9 % i
za zdravstvenu zastitu inozemnih osiguranika u iznosu od 64.821.830,00 kn ili 11,4 %.
Smanjeni su rashodi za specijalistiCko-konzilijarnu zdravstvenu zastitu, koji su
105.564.040,00 kn ili 7,3 % manji u odnosu na prethodnu godinu.

U okviru rashoda za naknade za provedbu aktivnosti Bolnicka zdravstvena zastita,
vrijednosno znacajniji su rashodi ostvareni u vezi s bolniCkim limitima, odnosno u vezi s
maksimalnim iznosom sredstava za provodenje bolniCke i specijalistiCcko-konzilijarne
zdravstvene zastite utvrdene ugovorima i dodacima ugovora u iznosu od
10.940.685.548,00 kn te rashodi ostvareni u vezi s izvrSenim zdravstvenim uslugama na
temelju ugovora zaklju€enih sa zdravstvenim ustanovama za eksplantacije, transplantacije,
intervencijsku kardiologiju i neurologiju, medicinsku oplodnju, umjetne puznice i troSkove
posebnih materijala u ukupnom iznosu od 379.296.379,00 kn. U 2022. zaklju€eni su ugovori
sa 63 bolnicke zdravstvene ustanove. U skladu s MreZzom javne zdravstvene sluzbe
(Narodne novine 101/12, 31/13, 113/15 i 20/18) ugovorene su 12 772 postelje za lijeCenje
akutnih bolesti, 6 419 postelja za lije€enje kroni¢nih bolesti i 3 890 postelja/stolaca dnevne
bolnice.
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Vrijednosno znacajniji rashodi za primarnu zdravstvenu zastitu odnose se na rashode
za ugovorne lije€nike primarne zdravstvene zastite u iznosu od 3.453.798.185,00 kn, hitnu
medicinsku pomo¢ i sanitetski prijevoz u iznosu od 985.012.245,00 kn te zdravstvenu njegu
u kuéi u iznosu od 190.578.173,00 kn. Primarna zdravstvena zastita ugovara se za ukupno
16 djelatnosti. Za svaku djelatnost utvrduje se godiSnja vrijednost standardnog tima prema
propisanim standardima vezanim uz kadrovsku strukturu tima, tehniCke i prostorne
standarde te ostale standarde utvrdene za obavljanje zdravstvene djelatnosti. U Cetiri
osnovne djelatnosti primarne zdravstvene zastite (opca obiteljska medicina, zdravstvena
zastita predskolske djece, zdravstvena zaStita Zena i dentalna zdravstvena zastita
(polivalentna)) utvrduje se hladni pogon i glavarina kao fiksni prihod ordinacije te dodatni
prihod prema moguc¢em izvrSenju dijagnostiCko-terapijskin postupaka (DTP), uz
vrednovanje ispunjenih kriterija uCinkovitosti i kvalitete te ugovorenih dodatnih mogucnosti.
U 2022. ugovoreno je, izmedu ostalog, 2 327 timova opce/obiteljske medicine, 282 tima
zdravstvene zastite predskolske djece, 277 timova zdravstvene zastite zena i 2 060 timova
dentalne zdravstvene zastite (polivalentne).

Rashodi za lijekove u iznosu od 7.440.966.319,00 kn odnose se na rashode za lijekove
na recepte u iznosu od 4.618.341.260,00 kn te rashode za posebno skupe lijekove u iznosu
od 2.822.625.059,00 kn. Rashodi za lijekove ostvareni su u iznosu od 622.017.403,00 kn ili
9,1 % viSe u odnosu na 2021. (kada su ostvareni u iznosu od 6.818.948.916,00 kn).
Strukturu ukupnih rashoda za lijekove na recept osim vrijednosti lijeka €ini i iznos koji se
odnosi na troskove ljekarnickih usluga za izdavanije lijeka u iznosu od 526.524.673,00 kn te
na rashode za sanitetski materijal u iznosu od 10.377.159,00 kn, u skladu sa zaklju¢enim
ugovorima s liekarnama o provodeniju ljekarni¢ke djelatnosti na primarnoj razini zdravstvene
zastite. Prema navedenim ugovorima, provodenje ljekarniCke djelatnosti podrazumijeva
opskrbu osiguranih osoba lijekovima utvrdenim Odlukom o utvrdivanju Osnovne liste
lijekova Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (u daljnjem tekstu: Osnovna lista
lijekova) i Odlukom o utvrdivanju Dopunske liste lijekova Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje (u daljnjem tekstu: Dopunska lista lijekova) i zavojnim materijalom propisanim na
recept, kao i ortopedskim i drugim pomagalima utvrdenim Pravilnikom o ortopedskim i
drugim pomagalima (Narodne novine 2/19, 40/20, 81/20 i 156/22). Prema evidenciji
HZZ0O-a u 2022. izdano je 68 739 777 recepata ili 3,2 % viSe nego u prethodnoj godini, §to
je prosjecno 16,6 recepata godisnje po osiguranoj osobi.

Agencija za lijekove i medicinske proizvode u skladu s odredbama Zakona o lijekovima
(Narodne novine 76/13, 90/14 i 100/18) i Pravilnika o mjerilima za odredivanje najviSe
dozvoljene cijene lijeka na veliko i iznimno viSe od najviSe dozvoljene cijene lijeka na veliko
i godidnjeg izraCuna cijene lijeka (Narodne novine 33/19 i 72/23) utvrduje cijenu po kojoj lijek
smije biti u prometu u Republici Hrvatskoj te provodi postupak godiSnjeg izraCuna cijena
lijekova. HZZO provodi postupke vezane za listu lijekova u skladu s vaze¢im zakonima i
odredbama Pravilnika o mjerilima za stavljanje lijekova na listu lijekova Hrvatskog zavoda
za zdravstveno osiguranje kao i nacinu utvrdivanja cijena lijekova koje ¢e placati Hrvatski
zavod za zdravstveno osiguranje te nacinu izvjeStavanja o njima (Narodne novine 33/19,
72/23187/23), koji donosi ministar zdravstva, a kojim su utvrdena mjerila i postupci stavljanja
lijekova na Osnovnu listu lijekova i Dopunsku listu lijekova te provodenje postupaka
utvrdivanja cijena lijekova. Osigurane osobe HZZO-a ostvaruju svoje pravo na lijekove s
Osnovne liste lijekova u cijelosti na teret obveznog zdravstvenog osiguranja, dok su na
Dopunskoj listi lijekova oni lijekovi za koje je utvrden iznos koji placa HZZO i iznos kojim
osigurana osoba sudjeluje u cijeni lijeka, a koji predstavlja razliku izmedu utvrdene cijene
originalnog pakiranja i utvrdene cijene koju placa HZZO. U skladu s odredbom Clanka 43.
navedenog Pravilnika, liste lijekova objavljene su na mreznim stranicama HZZO-a.



15

Za odredeni broj lijekova koji su uvrsteni na Osnovnu odnosno Dopunsku listu lijekova
HZZO-a, a obavezno za sve lijekove koji se nalaze na Popisu posebno skupih lijekova,
zaklju€eni su financijski ugovori s nositeljima odobrenja za stavljanje lijeka u promet i/ili
njihovim ovlastenim predstavnicima, kojima se ureduje cijena lijeka koju ¢e plac¢ati HZZO te
odnos financiranja troSkova za primijenjeni lijek izmedu nositelja odobrenja za stavljanje
lijeka u promet i HZZO-a. Na vazeéim listama lijekova HZZO-a mogu se nalaziti lijekovi koji
imaju vazecCe odobrenje za stavljanje lijeka u promet u Republici Hrvatskoj i kojima je, u
skladu s odredbama Zakonu o lijekovima, Hrvatska agencija za lijekove i medicinske
proizvode prethodno utvrdila najviSu dozvoljenu cijenu lijeka. Pravilnikom o mijerilima za
stavljanje lijekova na listu lijekova HZZO-a kao i nacinu utvrdivanja cijena lijekova koje ¢e
placati HZZO te nacinu izvjeStavanja o njima, koji donosi nadlezni ministar, utvrdena su
pravila na temelju kojih HZZO provodi postupke stavljanja lijekova na listu, odredivanja
cijena lijekova, kao i moguc¢nost HZZ0O-a da zakljuCuje financijske ugovore o odnosu
financiranja lijekova s nositeljima odobrenja za stavljanje lijeka u promet i/ili njihovim
ovlastenim predstavnicima. Navedenim ugovorima, utvrduje se odnos financiranja troska
lijeka izmedu nositelja odobrenja i HZZO-a, uz razliCite modalitete utvrdivanja ugovornih
obveza.

Rashodi za nov€ane naknade osiguranicima ostvareni su u iznosu od
3.265.058.557,00 kn. Odnose se na naknade zbog bolesti i invalidnosti u iznosu od
1.633.071.148,00 kn, rodiline naknade - obvezni rodiljni dopust u iznosu od
1.232.370.026,00 kn, naknade zbog privremene nesposobnosti za rad zbog priznate ozljede
na radu i profesionalne bolesti u iznosu od 187.233.600,00 kn te druge naknade
(specijalizacije, pripravnici, rad pod nadzorom doktora medicine bez specijalizacije,
naknade placa za vrijeme privremene nesposobnosti za rad kao posljedica sudjelovanja u
Domovinskom ratu i druge naknade) u iznosu od 212.383.783,00 kn.

Rashodi za naknade za zdravstvenu zastitu iz dopunskog zdravstvenog osiguranja
ostvareni su u iznosu od 1.301.778.366,00 kn. Navedeni rashodi predstavljaju sudjelovanje
u troSkovima zdravstvene zastite u skladu s odredbama ¢lanka 19. Zakona o obveznom
zdravstvenom osiguranju vezanu za javne bolnice u iznosu od 948.231.540,00 kn, privatne
ordinacije, ljekarne i drugo u iznosu od 245.933.807,00 kn, domove zdravlja i zavode za
javno zdravstvo u iznosu od 91.787.619,00 kn te ljecilista, psihijatrijske bolnice i druge
zdravstvene ustanove u iznosu od 15.825.400,00 kn.

U okviru ostalih rashoda koji su ostvareni u iznosu od 3.342.614,00 kn vrijednosno
najznacajniji rashodi odnose se na naknade Steta pravnim i fizickim osobama prema
zahtjevima radnika oboljelih od bolesti uzrokovanih azbestom u iznosu od 3.242.850,00 kn.

Rashodi za nabavu nefinancijske imovine ostvareni su u iznosu od 20.592.688,00 kn,
8to je manje za 3.431.399,00 kn ili 14,3 % u odnosu na prethodnu godinu, zbog manjih
rashoda za dodatna ulaganja na gradevinskim objektima. Vrijednosno znacajniji rashodi
odnose se na nabavu opreme u iznosu od 11.503.358,00 kn i na dodatna ulaganja na
gradevinskim objektima u iznosu od 5.245.228,00 kn. Vrijednosno znacajniji rashodi za
nabavu opreme odnose se na nabavu uredske opreme i namjeStaja u iznosu od
9.985.568,00 kn (osobna racunala i monitori, prijenosna racunala, mrezni uredaji, uredski
namjestaj i oprema).

|zdaci su ostvareni u iznosu od 254.611.606,00 kn, Sto je 242.012.173,00 kn viSe u
odnosu na prethodnu godinu, kada su iznosili 12.599.433,00 kn.
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Odnose se na povrat beskamatnog zajma koji je HZZO ostvario od Ministarstva
financija u 2020. u iznosu od 1.463.309.896,00 kn, u skladu s odredbama Clanka 24.a
Zakona o izvrSavanju Drzavnog proracuna Republike Hrvatske za 2020. godinu (Narodne
novine 117/19, 32/20, 42/20, 58/20 i 124/20) i Naputka o nacinu isplate beskamatnog zajma
jedinicama lokalne i podru¢ne (regionalne) samouprave, Hrvatskom zavodu za mirovinsko
osiguranje i Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje (Narodne novine 46/20, 5/21 i
73/21). Odredbama navedenog Clanka Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
izvrSavanju Drzavnog proracuna Republike Hrvatske za 2020. godinu (Narodne novine
42/20) propisano je da ¢e Republika Hrvatska osigurati sredstva za isplatu beskamatnog
zajma za premoscCivanje situacije nastale zbog razliCite dinamike prilleva sredstava i
dospijeca obveza, ako se povratom, oslobodenjem od pla¢anja odnosno odgodom placanja
i/ili obro€nom otplatom poreza na dohodak, prireza porezu na dohodak i doprinosa sukladno
posebnom propisu kojim se ureduje opcCi porezni postupak smanje prihodi jedinica lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave odnosno Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje
i Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje. Prema odredbama clanka 31., stavka 3.
Zakona o izvrSavanju drzavnog proracuna za 2022. godinu (Narodne novine 62/22 i 131/22),
povrat preostalog dijela beskamatnog zajma isplac¢enog na temelju oslobodenja od pla¢anja
doprinosa, u skladu s Naputkom o nacinu isplate beskamatnog zajma jedinicama lokalne i
podru¢ne (regionalne) samouprave, Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje i
Hrvatskom zavodu za zdravstveno osiguranje, HZZO vrac¢a do konca 2023. Odredbama
Clanka 34., stavka 1. Zakona o izvrSavanju drzavnog proracuna za 2024. godinu (Narodne
novine 149/23) propisano je da povrat preostalog dijela beskamatnog zajma HZZO mora
izvrSiti najkasnije do konca 2027.

Visak prihoda i primitaka za 2022. iznosi 574.714.929,00 kn, od €ega se na viSak
prihoda obveznog zdravstvenog osiguranja odnosi 568.125.969,00 kn, a dopunskog
zdravstvenog osiguranja 6.588.960,00 kn. Preneseni viSak prihoda i primitaka iz prijaSnjeg
razdoblja iznosi 2.370.758.812,00 kn (ostvareni viSak prihoda za 2021. iznosi
1.747.697.767,00 kn, preneseni viSak prihoda iz prethodnog razdoblja iznosi
608.704.279,00 kn, koji je u 2022. uvecan za 14.356.766,00 kn zbog izvrSenih korekcija
obrauna iz prethodnih godina za zdravstvenu zastitu inozemnih osiguranika) te viSak
prihoda i primitaka raspoloZiv u sljedecem razdoblju iznosi 2.945.473.741,00 kn.

b) Bilanca

Prema podacima iz Bilance na dan 31. prosinca 2022., ukupna vrijednost imovine te
obveza i vlastitih izvora iskazana je u iznosu od 9.203.095.226,00 kn.

U tablici broj 3 daju se podaci o vrijednosti imovine te obveza i vlastitih izvora po¢etkom
i koncem 2022.
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Vrijednost imovine te obveza i vlastitih izvora

pocCetkom i koncem 2022.

u kn
Redni . N . Indeks
broj Opis 1. sije¢nja 31. prosinca 3/2)
1 2 3 4
1. Nefinancijska imovina 261.271.170,00 264.067.237,00 101,1
1.1. | Prirodna bogatstva (zemljite) 6.421.123,00 6.421.122,00 100,0
1.2, Gradevinski objekti 193.695.832,00 210.065.242,00 108,5
1.3. | Postrojenja i oprema 17.179.088,00 21.737.567,00 126,5
1.4. | Prijevozna sredstva 816.044,00 720.099,00 88,2
Nefinancijska imovina u
1.5. pripremi 32.540.146,00 17.402.735,00 53,5
1.6. Druga nefinancijska imovina 10.618.937,00 7.720.472,00 72,7
2. Financijska imovina 8.242.313.904,00 8.939.027.989,00 108,5
2.1. | Novcana sredstva 1.046.571.576,00 1.225.873.331,00 117,1
Depoziti, jamc&evni polozi i
2.2, | PotraZivanja od zaposlenih te 5.193.617.171,00 5.528.328.882,00 106,4
za viSe placene poreze i
ostalo
2.3, | Vriednosni papiri, dionice i 43.674.810,00 43.674.810,00 100,0
udjeli u glavnici
2.4, | Potrazivanja za prihode 1.957.566.435,00 2.140.459.227,00 109,3
poslovanja
25 | Potrazivanja od prodaje 883.912,00 691.739,00 783
nefinancijske imovine
Ukupno imovina 8.503.585.074,00 9.203.095.226,00 108,2
3. Obveze 4.994.275.373,00 4.664.345.671,00 93,4
3.1, | Obvezezarashode 3.922.724.954,00 3.851.991.923,00 98,2
poslovanja
3.2, | Obvezezanabawu 6.570.708,00 1.753.783,00 26,7
nefinancijske imovine
3.3. | Obveze za kredite i zajmove 1.064.978.523,00 810.366.917,00 76,1
3.4, | ©dgodeno placanje rashoda i 1.188,00 233.048,00 | 19616,8
prihod buduceg razdoblja
4. Vlastiti izvori 3.509.309.701,00 4.538.749.555,00 129,3
Ukupno obveze i vlastiti izvori 8.503.585.074,00 9.203.095.226,00 108,2
Izvanbilanéni zapisi 666.882.302,00 300.601.115,00 45,1

Na koncu 2022. iskazana je vrijednost imovine te obveza i vlastitih izvora u iznosu od

9.203.095.226,00 kn.

Imovina se odnosi

na financijsku imovinu u

8.939.027.989,00 kn i nefinancijsku imovinu u iznosu od 264.067.237,00 kn.

iznosu od

Vrijednost imovine koncem 2022. u odnosu na stanje poCetkom 2022. veca je za
699.510.152,00 kn ili 8,2 %, najvec¢im dijelom zbog povecanja financijske imovine koja je na
koncu 2022. ve¢a za 696.714.085,00 kn ili 8,5 %.

Prirodna bogatstva u iznosu od 6.421.122,00 kn odnose se na gradevinsko zemljiste
u regionalnim uredima i podru¢nim sluzbama. Vrijednosno najznacajnije gradevinsko
zemljiste u iznosu od 1.921.523,00 kn odnosi se na zemljiSte povrSine 2 614 m? na kojem je
zapoceta izgradnja poslovnog objekta u Zagrebu.

Vrijednost gradevinskih objekata na koncu 2022. iznosila je 210.065.242,00 kn. Odnosi
se na vrijednost poslovnih objekata (122 poslovna prostora) u iznosu od 208.753.517,00 kn

i stambene objekte (17 stanova) u iznosu od 1.311.725,00 kn.
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Poslovni objekti odnose se na uredske objekte u iznosu od 207.264.329,00 kn,
odmaraliste uiznosu od 1.473.716,00 kn i pet garaza u iznosu od 15.472,00 kn. Vrijednosno
znacajniji uredski objekti odnose se na poslovne objekte u Regionalnom uredu Zagreb u
iznosu od 27.031.394,00 kn, Podrucnoj sluzbi Zadar u iznosu od 24.877.627,00 kn,
Regionalnom uredu Rijeka u iznosu od 19.474.010,00 kn, Regionalnom uredu Osijek u
iznosu od 17.365.264,00 kn, Podru¢noj sluzbi Slavonski Brod u iznosu od
13.576.858,00 kn, Podru¢noj sluzbi Pazin u iznosu od 12.892.177,00 kn, Podrucnoj sluzbi
Dubrovnik u iznosu od 11.684.966,00 kn i Regionalnom uredu Split u iznosu od
10.298.990,00 kn. Vrijednost gradevinskih objekata na koncu 2022. iskazana je
16.369.410,00 kn ili 8,5 % viSe u odnosu na pocetak godine. Do povecanja je najvecim
dijelom doslo zbog stavljanja u uporabu gradevinskih objekata nakon dovrSenja radova
prijenosom s ra¢una nefinancijske imovine u pripremi na imovinu u uporabi te obavljenih
ulaganja u regionalnim/podru¢nim uredima i ispostavama. Nekretnine se koriste za smjestaj
organizacijskih jedinica (Direkcija, Cetiri regionalna ureda, 16 podrucnih sluzbi, 93 ispostave,
dva izdvojena ureda), koje djeluju na 133 lokacije na podrucju Republike Hrvatske.

Koncem prosinca 2022. sastavljeno je lzvjeS¢e o raspolaganju nekretninama koje se
ne koriste za redovno poslovanije ili se ne mogu prilagoditi za redovno poslovanje, odnosno
ekonomski nije isplativa njihova rekonstrukcija ili adaptacija. Prema navedenom lzvjeScu,
ne koristi se 14 poslovnih prostora, od kojih je pet u postupku uredenja. Koncem 2022.
HZZO je imao na raspolaganju 18 stanova, od kojih je deset dano u najam, tri stana se
koriste kao poslovni prostor (arhiva, skladiste), dok je pet stanova namijenjeno prodaji ili
najmu. U navedenom lzvje$¢u dan je pregled poduzetih radnji tjekom 2022. te planirane
aktivnosti u vezi s raspolaganjem nekretnina u 2023.

Vrijednost postrojenja i opreme koncem 2022. iskazana je u iznosu od
21.737.567,00 kn, Sto je 4.558.479,00 kn ili 26,5 % viSe u odnosu na pocetak godine.
Vrijednosno znacajnija knjigovodstvena vrijednost postrojenja i opreme u ukupnom iznosu
od 20.800.423,00 kn odnosi se na raCunala i raCunalnu opremu u iznosu od
11.639.975,00 kn, uredski namjestaj u iznosu od 6.883.341,00 kn te opremu za odrZzavanje
i zastitu u iznosu od 2.277.107,00 kn. Prema BiljeSkama uz Bilancu, vrijednosno znacajnije
povecanje se odnosi na nabavu usluga i radova klimatizacije poslovnih prostora u iznosu od
1.369.644,00 kn.

Vrijednost nefinancijske imovine u pripremi na koncu 2022. iskazana je u iznosu od
17.402.735,00 kn, $to je 15.137.411,00 kn ili 46,5 % manje u odnosu na pocetak godine.
Smanjena je vrijednost nefinancijske imovine u pripremi zbog zavrSenih ulaganja u
gradevinske objekte i prijenosa navedene imovine na imovinu u uporabi. Nefinancijska
imovina u pripremi odnosi se na ulaganja u pripremi u uredske objekte u izgradnji u iznosu
od 16.144.359,00 kn (Cetiri poslovna prostora), ulaganja u rekonstrukciju i adaptaciju
gradevinskih objekata u pripremi na podrucju Republike Hrvatske u 19 gradova u iznosu od
1.233.782,00 kn te ulaganja u postrojenje i opremu u iznosu od 24.594,00 kn. Vrijednosno
znacajnija nefinancijska imovina u pripremi se odnosi na ulaganja u poslovni objekt (gradnja
nove poslovne zgrade) na lokaciji GradiS¢anska 8, Zagreb u iznosu od 15.150.381,00 kn te
ulaganja u poslovni prostor u Dubrovniku (kotlovnica) u iznosu od 658.773,00 kn.

Druga nefinancijska imovina iskazana je u iznosu od 7.720.472,00 kn. Vrijednosno
znacajnija druga nefinancijska imovinu u iznosu od 6.277.373,00 kn odnosi se na ulaganja
u raCunalne programe. U 2022. ostvarena su ulaganja u raCunalne programe u iznosu od
2.758.471,00 kn.
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Vrijednosno znacajnija ulaganja u nabavu racunalnih programa odnose se na ulaganja
za nabavu isporuke i implementacije sustava za zastitu od naprednih prijetnji te prava
koriStenja sustava za zastitu od naprednih prijetnji (Advanced Threat Protection) u iznosu
od 994.300,00 kn, sustava za upravljanje sigurnosnim dogadajima-Fortinet/FortiSIEM u
iznosu od 474.754,00 kn te sustava za naprednu kontrolu pristupa mreznim uredajima u
iznosu od 400.200,00 kn.

NovCana sredstva na koncu 2022. iskazana su u iznosu od 1.225.873.331,00 kn, Sto
je 179.301.755,00 kn ili 17,1 % viSe u odnosu na pocetak godine. Vrijednosno znacajnija
novCana sredstva u iznosu od 966.239.838,00 kn odnose se na sredstva od premija po
policama dopunskog zdravstvenog osiguranja.

U Bilanci na dan 31. prosinca 2022. ukupna potrazivanja prije ispravka vrijednosti
iskazana su u iznosu od 10.767.778.446,00 kn. Odnose se na potrazivanja za depozite,
jaméevne pologe, potraZivanja od zaposlenih te ostala potraZivanja u iznosu od
5.528.343.120,00 kn, potrazivanja za prihode poslovanja u iznosu od 5.238.743.587,00 kn
I potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine u iznosu od 691.739,00 kn. Od ukupnih
potraZzivanja na osnovno zdravstveno osiguranje odnosi se 9.198.811.144,00 kn, a na
dopunsko zdravstveno osiguranje 1.568.967.302,00 kn.

Na koncu 2022. nakon ispravka vrijednosti u iznosu od 3.098.298.598,00 kn iskazana
su ukupna potrazivanja u iznosu od 7.669.479.848,00 kn. Odnose se na potraZivanja za
depozite, jamCevne pologe i potrazivanja od zaposlenih te za viSe placene poreze i ostalo u
iznosu od 5.528.328.882,00 kn, potrazivanja za prihode poslovanja u iznosu od
2.140.459.227,00 kn i potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine u iznosu od
691.739,00 kn. Ispravak vrijednosti potrazivanja u iznosu od 3.098.298.598,00 kn najvecim
se dijelom odnosi na ispravak vrijednosti potrazivanja za doprinose u iznosu od
2.254.984.610,00 kn te na ispravak vrijednosti potraZivanja za premiju po policama
dopunskog zdravstvenog osiguranja u iznosu od 779.496.733,00 kn prema odredbama
Clanka 37.a Pravilnika o prora¢unskom racunovodstvu i Racunskom planu (Narodne novine
124/14, 115/15, 87/16, 3/18, 126/19 i 108/20). Ukupna potrazivanja na koncu 2022. su
517.412.330,00 kn ili 7,2 % veca u odnosu na poCetak 2022. kada su iskazana u iznosu od
7.152.067.518,00 kn. U odnosu na pocetak 2022. vrijednosno znacajnije su povecana
potrazivanja za predujmove zdravstvenim ustanovama za provodenje bolniCke i
specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite za 299.893.681,00 kn ili 5,9 % (na pocetku
2022. iznosila su 5.054.117.213,00 kn, a na koncu 2022. su iznosila 5.354.010.894,00 kn).
Na povecanje potraZivanja za predujmove zdravstvenim ustanovama najvecim dijelom je
utjecalo povecanje limita bolni¢kim zdravstvenim ustanovama, u skladu s Odlukama
Upravnog vije¢éa HZZO-a o utvrdivanju maksimalnog iznosa sredstava za provodenje
bolnicke i specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite iz obveznog osiguranja iz svibnja,
studenoga i prosinca 2022.

Vrijednosno znacajnija potraZivanja za depozite, jamcevne pologe i potrazivanja od
zaposlenih te za viSe placene poreze i ostalo u ukupnom iznosu od 5.487.819.844,00 kn
odnose se na potrazivanja za predujmove od 55 bolni¢kih zdravstvenih ustanova za
provodenje bolni¢ke i specijalistiCko-konziljarne zdravstvene zastite u iznosu od
5.354.010.894,00 kn, potrazivanja za predujmove za specijalistiCko-konzilijarnu zdravstvenu
zastitu izvan bolnica u iznosu od 29.530.605,00 kn te potrazivanja za predujmove za nabavu
cjepiva u iznosu od 104.278.345,00 kn.

Na temelju zakljuCenih ugovora o provodenju bolniCke i specijalisticko-konzilijarne
zdravstvene zastite sa 63 bolnicke zdravstvene ustanove u 2022. dani su predujmovi u
iznosu od 10.706.009.744,00 kn.
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Vrijednosno znacajniji predujmovi za provodenje navedene zdravstvene zastite dani
su KBC-u Zagreb u iznosu od 1.457.095.233,00 kn, KBC-u Split u iznosu od
836.748.396,00 kn, KBC-u Sestre milosrdnice uiznosu od 833.772.378,00 kn, KBC-u Rijeka
uiznosu od 736.093.471,00 kn, KBC-u Osijek u iznosu od 692.794.721,00 kn, KB-u Dubrava
u iznosu od 467.400.496,00 kn, KB-u Sveti Duh u iznosu od 363.685.977,00 kn, OB-u
Varazdin u iznosu od 331.718.663,00 kn i KB-u Merkur u iznosu od 280.424.259,00 kn.
Vecina zdravstvenih ustanova nije izvrSila zdravstvene usluge u ugovorenim iznosima i
isplacenim predujmovima zbog Cega su se na koncu 2022. povecala potrazivanja od
zdravstvenih ustanova nastalih kao razlika izmedu danog predujma isplacenog
maksimalnog iznosa sredstava za provodenje bolni¢ke i specijalisticko-konzilijarne
zdravstvene zastite (limita) i izvrSenih zdravstvenih usluga za obavljene usluge zdravstvene
zastite.

Od 63 zdravstvene ustanove s kojima su zaklju€eni ugovori za provodenje bolnicke i
specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite, na koncu 2022. osam zdravstvenih ustanova
nema obveza prema HZZO-u za primliene predujmove te su opravdale primljene
predujmove ispostavljenim raCunima o obavljenim zdravstvenim uslugama.

Zdravstvenim ustanovama koje su u 2022. ostvarile vrijednost zdravstvenih usluga
iznad ugovorenog limita, HZZO je priznao ispostavljene raCune na ime danih predujmova
koje je HZZO u prethodnim godinama doznacio zdravstvenim ustanovama i za dio
navedenog iznosa su umanjena navedena potraZzivanja. Za dio vrijednosti zdravstvenih
usluga iznad ugovorenog limita u prosincu 2022. doznaCena su dodatna sredstva za 18
bolnickih zdravstvenih ustanova u ukupnom iznosu od 67.732.446,00 kn, u skladu s
Odlukom Upravnog vijeéa HZZO-a o utvrdivanju dodatnih sredstava bolni¢kim zdravstvenim
ustanovama kao razlika sredstava izmedu ugovorenog iznosa sredstava i ispostavljenih
racuna.

Od ukupnih potrazivanja za predujmove od 55 zdravstvenih ustanova u ukupnom
iznosu od 5.354.010.894,00 kn, vrijednosno znacajnija potrazivanja odnose se na
potrazivanja od KBC-a Zagreb u iznosu od 638.788.484,00 kn, KB-a Dubrava u iznosu od
515.732.002,00 kn, KBC-a Sestre milosrdnice u iznosu od 507.675.762,00 kn, OB-a
Vukovar u iznosu od 335.988.366,00 kn, KBC-a Split u iznosu od 329.592.689,00 kn,
KBC-a Osijek u iznosu od 303.819.077,00 kn, OB-a Varazdin u iznosu od 267.726.787,00
kn i OB-a Dubrovnik u iznosu od 250.311.111,00 kn. Na koncu 2022. od 17 zdravstvenih
ustanova potraZivanja su manja, a od 38 ustanova potrazivanja su se povecala u odnosu
na pocetak 2022.

Potrazivanja za predujmove od zdravstvenih ustanova za bolni¢ku i specijalistiCko-
-konzilijarnu zdravstvenu zastitu imaju znacajni trend povecanja. Na koncu 2018. navedena
potrazivanja iznosila su 234.120.277,00 kn, na koncu 2019. iznosila su 747.373.144,00 kn,
na koncu 2020. iznosila su 2.677.776.196,00 kn, na koncu 2021. iznosila su
5.054.117.213,00 kn, a na koncu 2022. iznose 5.354.010.894,00 kn.

PotrazZivanja za prihode poslovanja prije ispravka vrijednosti iskazana su u iznosu od
5.238.743.587,00 kn. Ispravak vrijednosti potrazivanja za prihode poslovanja iskazan je u
iznosu od 3.098.284.360,00 kn te je knjigovodstvena vrijednost potrazivanja za prihode
poslovanja iskazana u iznosu od 2.140.459.227,00 kn. U odnosu na pocetak 2022., na
koncu 2022. povecana su potrazivanja za prihode poslovanja za 182.892.792,00 kn ili
9,3 %. Vrijednosno najznacajnije su povecana potrazivanja za rabat na lijekove na recept u
iznosu od 132.946.808,00 kn ili 250,8 % (na pocetku godine iznosila su 53.006.980,00 kn,
a na koncu 2022. iskazana su u iznosu od 185.953.788,00 kn).



21

Ispravak vrijednosti potrazivanja odnosi se na ispravak vrijednosti potrazivanja za
doprinose za zdravstveno osiguranje u iznosu od 2.254.984.610,00 kn, ispravak vrijednosti
potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojpe po posebnim propisima i
naknade u okviru kojih se nalaze i ispravci vrijednosti potraZivanja po policama za dopunsko
zdravstveno osiguranje u ukupnom iznosu od 838.583.086,00 kn i ispravak vrijednosti
potrazivanja za prihode od imovine u iznosu od 4.716.664,00 kn. Ispravak vrijednosti
potrazivanja za doprinose za zdravstveno osiguranje evidentiran je na temelju izvjeStaja
Porezne uprave o stanju sporno naplativin dugovanja poreznih obveznika na 31. prosinca
2022. Nakon ispravka vrijednosti, vrijednosno znacajnija potrazivanja za prihode poslovanja
odnose se na potrazivanja za upravne i administrativne pristojbe, pristojbe po posebnim
propisima i naknade u iznosu od 1.595.169.382,00 kn, doprinose za zdravstveno osiguranje
u iznosu od 536.703.354,00 kn te potraZivanja za prihode od imovine u iznosu od
6.492.889,00 kn. Vrijednosno znacajnija potraZivanja za administrativne, upravne pristojbe
odnose se na potrazivanja za premije po policama dopunskog zdravstvenog osiguranja u
iznosu od 773.024.191,00 kn, potraZivanja od inozemstva po obraCunu u iznosu od
542.843.822,00 kn i potrazivanja za financijski rabat od dobavljaa lijekova u iznosu od
185.953.788,00 kn.

Potrazivanja za prihode od imovine odnose se na potraZivanja za obracunane zatezne
kamate u iznosu od 6.462.495,00 kn te potrazivanja za prihode od najma stanova i zakupa
poslovnog prostora u iznosu od 30.394,00 kn. PotraZivanja za zatezne kamate odnose se
na potrazivanja za premije po policama dopunskog zdravstvenog osiguranja u iznosu od
5.027.456,00 kn i kamate za prihode od imovine osnovnog zdravstvenog osiguranja u
iznosu od 1.435.039,00 kn.

Potrazivanja od prodaje nefinancijske imovine u iznosu od 691.739,00 kn odnose se
na potraZivanja od prodaje stanova na kojima je postojalo stanarsko pravo, a koji su prodani
na obro¢nu otplatu. U okviru navedenih potrazivanja iskazana su potrazivanja od
Ministarstva financija u iznosu od 307.305,00 kn, za sredstva koja su uplatili kupci stanova
na obroCnu otplatu. Potrazivanja za navedene stanove je na ime trazbine u ste€ajnom
postupku drusdtva Diokom d.d. Split-u ste€aju, 2006. preuzeo HZZO na temelju Odluke
Trgovackog suda u Splitu. Potrazivanja se odnose na uplate koje su kupci stanova obavili
na racun drzavnog proracuna nakon 1. sije€nja 2015., a od kojeg dana HZZO posluje
samostalno kao izvanproracunski korisnik izvan sustava Drzavne riznice.

Od ukupno iskazanih potrazivanja na koncu 2022. na dospjela se odnosi
4.478.518.509,00 kn, a na nedospjela 6.289.259.937,00 kn. Vrijednosno znacajnija dospjela
potraZivanja odnose se na potraZivanja za doprinose za obvezno zdravstveno osiguranje u
iznosu od 2.791.687.963,00 kn te potrazivanja za premije po policama dopunskog
zdravstvenog osiguranja u iznosu od 1.567.693.205,00 kn. Vrijednosno znacajnija
nedospjela potrazivanja odnose se na potrazivanja za predujmove od 55 zdravstvenih
ustanova u iznosu od 5.354.010.894,00 kn, potrazivanja od inozemstva po obracunu u
iznosu od 574.917.582,00 kn i potrazivanja za financijski rabat na lijekove u iznosu od
180.503.313,00 kn. Do konca rujna 2023. naplacena su dospjela potrazivanja u iznosu od
45.771.804,00 kn, od cega se na dopunsko zdravstveno osiguranje odnosi
34.429.955,00 kn, a na osnovno zdravstveno osiguranje 11.341.849,00 kn bez podataka o
naplaéenim potrazivanjima za doprinose Ciju evidenciju zaduZenja, naplate, stanje duga i
kontrolu naplate obavlja Porezna uprava.
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Vrijednosni papiri, dionice i udjeli u glavnici u iznosu od 43.674.810,00 kn odnose se
na udjele u pet trgovackih drustava (Imunoloski zavod u iznosu od 38.117.800,00 kn, Uljanik
u steCaju d.d. u iznosu od 3.904.710,00 kn, Adriadiesel d.d. u iznosu od 813.900,00 kn,
Agroduhan d.o.0. u iznosu od 803.700,00 kn i Puro Dakovi¢ aparati d.d. u iznosu od
34.700,00 kn).

Obveze na koncu 2022. iskazane su u iznosu od 4.664.345.671,00 kn, Sto je
329.929.702,00 kn ili 6,6 % manje od obveza pocetkom godine. Odnose se na obveze za
rashode poslovanja u iznosu od 3.851.991.923,00 kn, obveze za kredite i zajmove u iznosu
od 810.366.917,00 kn i obveze za nabavu nefinancijske imovine u iznosu od
1.753.783,00 kn. Razlika u iznosu od 233.048,00 kn odnosi se na vremenska razgranicenja.
U okviru obveza za rashode poslovanja, vrijednosno znacajnije se odnose na obveze za
naknade gradanima i kucanstvima u iznosu od 3.827.597.468,00 kn. Najve¢im dijelom
odnose se na obveze za lijekove na recepte u iznosu od 1.552.054.713,00 kn, obveze za
posebno skupe lijekove u iznosu od 435.212.178,00 kn, obveze za lijeCenje u inozemstvu
za osiguranike Republike Hrvatske u iznosu od 405.198.306,00 kn, obveze za naknade
zbog priviemene nesposobnosti za rad zbog bolesti ili ozljede (bolovanja osiguranika
korisnika drzavnog prora¢una) u iznosu od 326.872.892,00 kn te obveze za naknade zbog
privremene nesposobnosti za rad zbog bolesti ili ozljede (bolovanja ostali osiguranici,
pravne i fiziCke osobe) u iznosu od 125.424.026,00 kn.

Od ukupnih obveza iskazanih koncem 2022., na dospjele obveze odnosi se
1.184.233.619,00 kn, na nedospjele obveze 3.479.879.004,00 kn te na vremenska
razgrani¢enja 233.048,00 kn. Vrijednosno znacajnije dospjele obveze odnose se na obveze
za lijekove na recepte u iznosu od 683.844.132,00 kn te obveze za povrat naknada place
za vrijeme priviemene nesposobnosti za rad zbog bolesti ili ozljede (bolovanja) za
osiguranike korisnika drzavnog proracuna, koje se isplacduju osiguranicima na teret
sredstava HZZO-a u iznosu od 309.060.801,00 kn. Vrijednosno znacajnije nedospjele
obveze odnose se na obveze za lijekove na recepte u iznosu od 868.210.968,00 kn, za
beskamatni zajam od drzavnog prora¢una u iznosu od 697.577.956,00 kn, za posebno
skupe lijekove u iznosu od 432.085.320,00 kn te obveze za lijeCenje u inozemstvu za
osiguranike Republike Hrvatske u iznosu od 391.313.630,00 kn.

lzvanbilanéni zapisi iskazani koncem godine u iznosu od 300.601.115,00 kn odnose
se na potencijalne obveze po osnovi sudskih sporova u tijeku u iznosu od
253.059.723,00 kn, primljena jamstva (primljene bankarske garancije i zaduznice od
dobavljaca) u iznosu od 46.602.184,00 kn i druge izvanbilanéne zapise u iznosu od
939.208,00 kn. U odnosu na vrijednost iskazanu pocetkom godine, izvanbilanni zapisi
maniji su za 366.281.187,00 kn ili 54,9 % zbog okon&anja pojedinih sudskih sporova.

Vlastiti izvori iskazani su u iznosu od 4.538.749.555,00 kn $to je 1.029.439.854,00 kn
ili 29,3 % viSe u odnosu na pocetak godine. Odnose se na vlastite izvore u iznosu od
307.742.047,00 kn, viSak prihoda u iznosu od 2.945.473.740,00 kn, obraCunatih prihoda
poslovanja u iznosu od 2.095.208.947,00 kn i obraCunatih prihoda od prodaje nefinancijske
imovine u iznosu od 691.738,00 kn, umanjenih za ispravak vlastitih izvora za obveze u
iznosu od 810.366.917,00 kn.

Javna nabava

Planom nabave za 2022., koji je donesen u prosincu 2021., planirana je nabava roba,
usluga i radova procijenjene vrijednosti u iznosu od 105.375.991,00 kn bez poreza na
dodanu vrijednost. Tijekom 2022. doneseno je 13 izmjena i dopuna Plana nabave.
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Prema posljednjim izmjenama i dopunama Plana nabave (iz prosinca 2022.),
procijenjena vrijednost nabave iznosila je 197.760.615,00 kn bez poreza na dodanu
vrijednost.

Plan nabave i Registar ugovora o javnoj nabavi i okvirnih sporazuma objavljeni su u
ElektroniCkom oglasniku javne nabave Republike Hrvatske (EOJN) u skladu s odredbama
Clanaka 4.i 7. Pravilnika o planu nabave, registru ugovora, prethodnom savjetovanju i analizi
trziSta u javnoj nabavi (Narodne novine 101/17, 144/20 i 30/23) te su takoder objavljeni i na
mreznim stranicama HZZO-a.

Prema Statistickom izvjeS€u o javnoj nabavi za 2022., ukupna nabava iznosila je
96.824.069,00 kn. Na temelju otvorenih postupka javne nabave zakljuCena su 42 ugovora
0 nabavi roba, radova i usluga u vrijednosti od 88.364.284,00 kn te pet okvirnih sporazuma
0 javnoj nabavi roba i usluga u vrijednosti od 6.424.085,00 kn. Na temelju pregovarackog
postupka javne nabave bez prethodne objave poziva za nadmetanje zaklju¢ena su Cetiri
ugovora o nabavi roba i usluga u vrijednosti od 2.035.700,00 kn. Na temelju okvirnih
sporazuma koje je zaklju€io SredisSnji drzavni ured za srediSnju javnu nabavu, HZZO je
zaklju€io 28 ugovora o nabavi roba i usluga u ukupnom iznosu od 16.893.535,00 kn bez
poreza na dodanu vrijednost. Nabava roba i usluga procijenjene vrijednosti do
200.000,00 kn, odnosno radova do 500.000,00 kn iznosila je ukupno 11.411.244,00 kn bez
poreza na dodanu vrijednost.

Tijekom 2022. doneseno je 16 odluka o ponistenju postupka nabave (13 jednostavnih
nabava i tri otvorena postupka). Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
ponistila je jednu odluku o odabiru narucitelja.

HZZO je koncem lipnja 2017. donio Pravilnik o jednostavnoj nabavi. U ozujku 2020.
donesen je Pravilnik o izmjeni Pravilnika o jednostavnoj nabavi. Navedenim Pravilnikom
ureden je postupak koji prethodi nabavi roba i usluge te provedba projektnih natjecaja
procijenjene vrijednosti do 200.000,00 kn, odnosno za nabavu radova procijenjene
vrijednosti nabave do 500.000,00 kn. Prema navedenom Pravilniku, nabava roba, usluga i
radova procijenjene vrijednosti manje od 20.000,00 kn moze se provoditi izravnim
ugovaranjem bez provodenja postupaka jednostavne nabave na temelju narudzbenice ili
ugovora na temelju jedne ili viSe dostavljenih ponuda. Narucitelj, ovisno o svojoj odluci,
objavljuje poziv na dostavu ponude na internetskoj stranici narucitelja ili objavom u
ElektroniCkom oglasniku javne nabave Republike Hrvatske ili nekom drugom portalu
specijaliziranom za objavu poziva na dostavu ponuda. Danom objave poziva na dostavu
ponude smatra se da je dostavljen svim gospodarskim subjektima. Rok za dostavu ponude
iznosi minimalno tri dana od dana slanja poziva. Kriterij za odabir ponude moZe biti najniza
cijena ili ekonomski najpovoljnija ponuda. Kriterij za odabir ponude odreden je u pozivu na
dostavu ponude. Ako je kriterij za odabir ponude ekonomski najpovoljnija ponuda, cijena
mora biti jedan od kriterija za odabir ponude.

Odlukom Ministarstva zdravstva o zajednickoj provedbi odredenih postupaka nabave
iz studenoga 2021. te izmjenama i dopunama navedene Odluke iz oZujka i listopada 2022.,
HZZO je zaduzen za provodenje javne nabave licenci, zastitarskih usluga i posebnih
skupina lijekova. Javna nabava navedenih roba i usluga nije provedena tijekom 2022., vec
u 2023. Prema obrazlozenju HZZO-a, postupci zajedniCke nabave nisu pravodobno
provedeni zbog sloZzenosti oko pripreme dokumentacije za nadmetanja. Postupak javne
nabave za licence za koriStenje softverskih proizvoda i usluga pokrenut je u lipnju 2023., a
predmet nabave podijeljen je na Cetiri grupe.
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Za jednu grupu nabave u rujnu 2023. donesena je Odluka o odabiru, a za ostale grupe
nabave donesene su Odluke o ponistenju javne nabave zato $to u roku za dostavu ponuda
nije zaprimljena nijedna valjana ponuda. Postupak javne nabave zastitarskih usluga
(podijeljen na pet grupa nabave) pokrenut je u travnju 2023. Za jednu grupu nabave
donesena je Odluka o odabiru, a ostale grupe nabave su ponisStene jer nije pristigla nijedna
valjana ponuda. Postupak javne nabave za posebne skupine lijekova pokrenut je u svibnju
2023. i podijeljen je na 101 grupu nabave, odnosno vrstu lijeka. Za pet grupa nabave
izjavljena je zalba, a za preostale grupe nabave donesene su odluke o odabiru.
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.  REVIZIJA ZA 2022.

Postupci revizije provedeni su od 3. srpnja 2023. do 14. ozujka 2024.

Ciljevi i podru€ja revizije

U skladu s Medunarodnim standardima vrhovnih revizijskih institucija (ISSAI) i
odredbama Zakona o Drzavnom uredu za reviziju, odredeni su ciljevi financijske revizije.

Ciljevi revizije bili su:

provjeriti istinitost i vjerodostojnost financijskih izvjeStaja

provjeriti uskladenost poslovanja sa zakonima i drugim propisima koji imaju
znacajan utjecaj na financijsko poslovanje

provijeriti provedbu naloga i preporuka iz prosle revizije

provjeriti druge aktivnosti u vezi s poslovanjem.

Podrucja revizije odredena su na temelju procjene rizika pojave nepravilnosti zbog
prijevare ili pogreSke. Radi procjene rizika, provjerene su unutarnje kontrole znaCajne za
pripremu, sastavljanje i objavu financijskih izvjestaja.

Kriteriji za izrazavanje misljenja

Kriteriji za izrazavanje misljenja o financijskim izvjestajima su:

1.
2.
3

Zakon o proracunu, ¢lanak 131. — 140. (Narodne novine 144/21)

Pravilnik o prora¢unskom rac¢unovodstvu i RaCunskom planu

Pravilnik o financijskom izvjeStavanju u proracunskom rac¢unovodstvu (Narodne
novine 37/22).

Kriteriji za izrazavanje miSljenja o uskladenosti poslovanja su:

NoOkwNE

10.
11.
12.
13.

14.

Zakon o proracunu

Pravilnik o proraCunskim klasifikacijama (Narodne novine 26/10, 120/13 i 1/20)
Zakon o fiskalnoj odgovornosti

Zakon o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru

Pravilnik o sustavu unutarnjih kontrola u javhom sektoru

Pravilnik o unutarnjoj reviziji u javnhom sektoru

Zakon o izvrSavanju Drzavnog proraCuna Republike Hrvatske za 2022. godinu
(Narodne novine 140/21)

Zakon o izvrSavanju Drzavnog proracuna Republike Hrvatske za 2022. godinu
Zakon o obveznom zdravstvenom osiguranju

Zakon o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju

Zakon o zdravstvenoj zastiti

Zakon o lijekovima

Pravilnik o mjerilima za odredivanje najviSe dozvoljene cijene lijeka na veliko i
iznimno viSe od najviSe dozvoljene cijene lijeka na veliko i godiSnjeg izraCuna
cijene lijeka

Zakon o doprinosima (Narodne novine 84/08, 152/08, 94/09, 18/11, 22/12,
144/12, 148/13, 41/14, 143/14, 115/16 i 106/18)



15.
16.
17.
18.

19.
20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.
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Zakon o obveznim osiguranjima u prometu (Narodne novine 151/05, 36/09,
75/09, 76/13 1 152/14)

Zakon o upravljanju drzavnom imovinom (Narodne novine 52/18)

Zakon o javnoj nabavi (Narodne novine 120/16 i 114/22)

Pravilnik o planu nabave, registru ugovora, prethodnom savjetovanju i analizi
trziSta u javnoj nabavi

Zakon o placama u javnim sluzbama (Narodne novine 27/01 i 39/09)

Uredba o nazivima radnih mjesta i koeficijentima sloZenosti poslova u javnim
sluzbama (Narodne novine 25/13, 72/13, 151/13, 9/14, 40/14, 51/14, 77/14,
83/14 — ispravak, 87/14, 120/14, 147/14, 151/14, 11/15, 32/15, 38/15, 60/15,
83/15, 112/15, 122/15, 10/17, 39/17, 40/17 — ispravak, 74/17, 122/17, 9/18,
57/18, 59/19, 79/19, 119/19, 141/20, 17/21, 26/21, 78/21, 138/21, 9/22, 31/22,
72/22, 82/22 199/22)

Temeljni kolektivni ugovor za sluzbenike i namjeStenike u javnim sluzbama
(Narodne novine 128/17, 47/18, 123/19, 66/20)

Temeljni kolektivni ugovor za sluzbenike i namjeStenike u javnim sluzbama
(Narodne novine 56/22 i 127/22)

Kolektivni ugovor za djelatnost zdravstva i zdravstvenog osiguranja (Narodne
novine 29/18, 35/19, 78/19, 92/19 i 56/20)

Mreza javne zdravstvene sluzbe

Pravilnik o na€inu obraCunavanja i pla¢anja te izvjeS¢ivanja o prihodu obveznog
zdravstvenog osiguranja po osnovi obveznog osiguranja od automobilske
odgovornosti (Narodne novine 132/12 i 128/17)

Statut Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje (Narodne novine 18/09,
33/10, 8/11, 18/13, 1/14, 83/15i 108/21)

Pravilnik o jednostavnoj nabavi

Pravilnik o unutarnjem ustrojstvu i sistematizaciji radnih mjesta HZZO-a (studeni
2018.)

Pravilnik o struénom obrazovanju, struénom usavrSavanju i specijalistiCkom
usavrSavanju radnika HZZO-a (sije¢anj 2020.)

Odluka o osnovama za sklapanje ugovora o provodenju zdravstvene zastite iz
obveznog zdravstvenog osiguranja (Narodne novine 56/17, 73/17 — ispravak,
30/18, 35/18 — ispravak, 119/18, 32/19, 62/19, 94/19, 104/19, 22/20, 84/20,
123/20, 147/20, 12/21, 45/21, 62/21, 144/21, 10/22, 63/22, 68/22 — ispravak,
78122, 115/22 1 133/22)

Procedura o upravljanju i raspolaganju nekretninama (listopad 2021.).

Metode i postupci revizije

Za potrebe prikupljanja revizijskih dokaza, prou€ena je i analizirana pravna regulativa,
unutarnji akti, odluke te druga dokumentacija i informacije o poslovanju HZZO-a. Ocijenjeno
je funkcioniranje sustava unutarnjih kontrola radi odredivanja revizijskog pristupa. Podaci
iskazani u financijskim izvjeStajima usporedeni su s podacima iz prethodnog razdoblja i s
podacima iz plana, u cilju utvrdivanja podrucja rizika. Takoder, pri utvrdivanju podrucja
rizika, koriStene su objave u elektroniC¢kim medijima i tisku. Provjerene su poslovne knjige i
knjigovodstvene isprave koje sluze kao dokaz o nastalim poslovnim dogadajima. Provjerena
je dosljednost primjene zakona, drugih propisa i unutarnjih akata. Za izraCun i analizu
znacajnih pokazatelja, omjera i trendova, primijenjeni su odgovarajuéi analitiCki postupci.
Obavljena je detaljna provjera vrijednosno znacajnijih stavki, dok su brojnije, vrijednosno
manje znacajne stavke provjerene metodom uzorka.
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Takoder, koriSteni su izvjestaji u vezi s pojedinim aktivhostima HZZO-a, Program rada
HZZO-a 2020. — 2022. i lzvieS¢e o poslovanju HZZO-a za 2022. Provjerena je
dokumentacija u vezi s popisom imovine i obveza, obraCunom placa i naknadama za
zaposlene, ulaznim raCunima, evidentiranjem prihoda, rashoda i izdataka, postupcima javne
nabave i druga dokumentacija. Obavljeni su razgovori sa zaposlenicima HZZO-a te su
pribavljena obrazlozenja o pojedinim poslovnim dogadajima.
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Nalaz za 2022.

Revizijom su obuhvacena sljedec¢a podrucja: djelokrug i unutarnje ustrojstvo, sustav

unutarnjin kontrola, planiranje i izvrSenje plana, raCunovodstveno poslovanje, prihodi,
rashodi i izdaci, imovina, obveze i vlastiti izvori te javna nabava.

Obavljenom revizijom za 2022. utvrdene su nepravilnosti i propusti koje se odnose na

rac¢unovodstveno poslovanije, rashode i izdatke, imovinu te obveze.

1.1

Racunovodstveno poslovanje

HZZO vodi poslovne knjige i sastavlja financijske izvjeStaje prema propisima o
proracunskom ra¢unovodstvu. Sastavljeni su propisani financijski izvjestaji: lzvjestaj o
prihodima i rashodima, primicima i izdacima, Bilanca, lzvjeStaj o promjenama u
vrijednosti i obujmu imovine i obveza, lzvjeStaj o rashodima prema funkcijskoj
klasifikaciji, 1zvjeStaj o obvezama te BiljeSke uz financijske izvjestaje.

HZZO je u 2020. sa zdravstvenim ustanovama zaklju€io Ugovore o provodenju
bolnicke i specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite te do pocetka veljace 2023.
sedam dodataka Ugovora kojima je produzavano razdoblje primjene Ugovora i
povecan maksimalni mjesecni iznos zdravstvenim ustanovama. Ugovorima su utvrdeni
maksimalni iznosi sredstava (limit) koje pojedina zdravstvena ustanova moze ostvariti
za provodenje bolniCke i specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite. Prema
Ugovoru, HZZO ugovorena osnovna sredstva isplacuje ustanovama unaprijed, a
ustanove su obvezne svakodnevno ispostavljati raCune za obavljenu zdravstvenu
zastitu. Koncem 2022. sastavljeni su Zapisnici o uskladenju i konaénom obracunu
limita i izvr8enja rada za 2022. (dalje u tekstu: Zapisnici), koji su dostavljeni bolnickim
zdravstvenim ustanovama. Podaci iz navedenih Zapisnhika odgovaraju podacima iz
pomocnih evidencija Sluzbe za platni promet o danim predujmovima (o po¢etnom i
zavrsnom stanju predujmova te prometu tijekom godine). Od 63 bolni¢ke zdravstvene
ustanove, njih jedanaest nije potpisalo Zapisnike. Sest bolni¢kih zdravstvenih ustanova
je poslalo obrazloZenja o razlozima neprihvacanja, a njih pet nisu vratile Zapisnike niti
dale obrazloZenja. Sluzba za platni promet HZZO-a vodi pomoénu evidenciju o
ugovorenim i placenim iznosima na temelju navedenih ugovora sa zdravstvenim
ustanovama (dalje u tekstu: pomocna evidencija) te stanju potrazivanja od
zdravstvenih ustanova za dane predujmove. Prema navedenoj pomoc¢noj evidenciji u
2022. za 63 bolni¢ke zdravstvene ustanove isplaceni su predujmovi u iznosu od
10.706.009.744,00 kn. Na koncu 2022. u pomoc¢noj evidenciji i glavnoj knjizi iskazana
su potrazivanja za dane predujmove od 55 zdravstvenih ustanova u iznosu od
5.354.010.894,00 kn (odnose se na manje izvrSeni rad u odnosu na dodatna sredstva
iz proraCuna u iznosu od 2.769.147.720,00 kn i u odnosu na bolni¢ke limite i
predujmove za dodatna sredstva iz drugih prihoda HZZO-a u iznosu od
2.584.863.174,00 kn). Za osam zdravstvenih ustanova nisu iskazana potrazivanja jer
su primljena sredstva opravdali s izvrSenim zdravstvenim uslugama te nemaju obveza
prema HZZO-u. U glavnoj knjizi HZZO-a podaci o danim predujmovima i njihovom
pravdanju (dugovni i potrazni promet evidentiran na raCunu potrazivanja za
predujmove dane bolni¢kim zdravstvenim ustanovama) nisu evidentirani u cjelovitom
iznosu. Tako su tijekom 2022. u glavnoj knjizi HZZO-a evidentirana potrazivanja za
dane predujmove zaduzenjem racuna potrazivanja u iznosu od 7.487.290.358,00 kn,
a prema pomocnoj evidenciji HZZO-a na temelju zaklju¢enih ugovora zdravstvenim
ustanovama dani su predujmovi u iznosu od 10.706.009.744,00 kn, Sto je
3.218.719.386,00 kn viSe od evidentiranih u glavnoj knjizi.
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Takoder, u glavnoj knjizi manje su evidentirani dani predujmovi kojima su podmirene
obveze prema bolnickim zdravstvenim ustanovama u iznosu od 3.218.719.386,00 kn.
Prema pisanom obrazloZenju rukovoditeljice Sluzbe za financije i raunovodstvo
HZZO-a, tijekom 2022., a zbog uvodenja eura kao sluzbene valute u Republici
Hrvatskoj od 1. sijeCnja 2023., Direkcija je trazila od regionalnih/podru¢nih ureda
zatvaranje otvorenih (nepovezanih) stavaka radi lakSe konverzije. S obzirom na veliku
koliCinu  otvorenih  (nepovezanih) stavaka na raCunima  predujmova,
regionalni/podruc€ni uredi koristili su tijekom 2022. u raCunalnom programu opciju
automatskog zatvaranja stavaka koja je postavljena na nacin da se prilikom
automatskog zatvaranja stornira predujam i zatvaranje predujma te se evidentira
jedino razlika.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da se storniranje stavki u poslovnim
knjigama koristi kada se obavlja ispravak pogresno evidentiranih poslovnih
dogadaja te nije prikladan nacin zatvaranja predujmova za obavljene usluge
zdravstvenih ustanova. Ovakav nacin evidentiranja poslovnih promjena ne
pruza podatke o svakom poslovnom dogadaju, ukupno danim predujmovima,
kao i kronoloski o nacinu njihova zatvaranja zbog ¢ega ne omogucava nadzor i
pracenje poslovanja.

Prema odredbi ¢lanka 3. Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i Racunskom
planu, proracunsko racunovodstvo temelji se na opceprihvacenim raCunovodstvenim
nacCelima toc€nosti, istinitosti, pouzdanosti i pojedinaénom iskazivanju poslovnih
dogadaja. Nadalje, odredbama ¢lanka 32. navedenog Pravilnika propisano je da se
dani predujmovi evidentiraju zaduZenjem osnovnog rac¢una 129 Potrazivanja za
predujmove uz odobrenje raCuna nov€anih sredstava. Primitak fakture zdravstvene
ustanove za obavljene usluge (povrat predujma) evidentira se zaduzZenjem
odgovarajuceg osnovnog racCuna rashoda poslovanja za naknade gradanima i
odobrenjem odgovarajuc¢eg osnovnog racuna obveza te se potraZivanje za predujam
odobrava uz zaduZenje osnovnog racuna obveza.

Drzavni ured za reviziju nalaze poslovne promjene u vezi s potraZivanjima za
dane predujmove evidentirati pojedinacno i kronoloski, u skladu s odredbama
Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu, kako bi podaci
u poslovnim knjigama bili cjeloviti i transparentni.

U Bilanci na dan 31. prosinca 2022. ukupna potrazivanja prije ispravka vrijednosti
iskazana su u iznosu od 10.767.778.446,00 kn. U okviru navedenih potrazivanja na
potrazivanja za doprinose odnosi se 2.791.687.963,00 kn (potraZivanja za doprinose
obveznog zdravstvenog osiguranja u iznosu od 2.733.168.626,00 kn i potraZivanja za
obvezno zdravstveno osiguranje za sluaj ozlede na radu u iznosu od
58.519.337,00 kn). Na koncu 2022. evidentiran je ispravak vrijednosti potrazivanja za
doprinose u iznosu od 2.254.984.610,00 kn te knjigovodstvena vrijednost potraZivanja
za doprinose iznosi 536.703.353,00 kn. Ispravak vrijednosti potrazivanja za doprinose
obavljen je prema odredbama ¢lanka 37.a Pravilnika o proraunskom racunovodstvu i
Racunskom planu.

Za potrebe obraCuna ispravka vrijednosti potraZivanja, Porezna uprava je HZZO-u
dostavila Stanje duga obveznika uplate doprinosa za zdravstveno osiguranje na dan
1. sijeCnja 2023. te je u poslovnim knjigama HZZO-a evidentiran ispravak vrijednosti
navedenih potrazivanja u iznosu od 2.254.984.610,00 kn, od Cega se na ispravak
vrijednosti glavnice doprinosa odnosi 1.678.791.779,00 kn, a na ispravak vrijednosti
zateznih kamata 576.192.831,00 kn.
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Prema odredbama ¢€lanka 235. Zakona o doprinosima, postupke utvrdivanja odnosno
obraCunavanja obveze doprinosa i postupka inspekcijskog nadzora, nacina i vremena
placanja te redoslijeda placanja i prijeboja, naplate, obraCuna i platanja zateznih
kamata, povrata viSe uplacenih doprinosa i doprinosa placenih bez pravne osnove,
otpisa nenaplativin doprinosa, prodaje duga, zastare, odgode naplate i jamstva te
postupke u vezi s ostalim pitanjima koja nisu uredena navedenim Zakonom provodi
Porezna uprava prema odredbama Opcega poreznog zakona (Narodne novine
115/16, 106/18, 121/19, 32/20, 42/20 i 114/22). Takoder, odredbom ¢lanka 242.,
stavkom 2. navedenog Zakona propisano je da Porezna uprava evidentira i uplate
doprinosa te obraCunava i evidentira zatezne kamate.

HZZO u poslovnim knjigama vodi sintetiCku evidenciju potrazivanja za doprinose za
zdravstveno osiguranje te se navedena potrazivanja evidentiraju u poslovnim knjigama
tromjeseCno na temelju izvjeS¢a Pregled zaduZenja i naplate, a koja Porezna uprava
mjesecno dostavlja HZZO-u po vrstama prihoda doprinosa za zdravstveno osiguranije.
Navedeni Pregled zaduZenja i naplate doprinosa je sastavljen i za razdoblje od 1.
sijeCnja do 31. prosinca 2022. U Pregledima zaduzenja i naplate Porezne uprave
iskazani su ukupni podaci o zaduZenju i naplati doprinosa, ali nisu zasebno iskazani
podaci o glavnici i zateznim kamatama (koliko se od iznosa duga na poCetku 2022. i
od zaduzenja tijekom 2022. odnosi na zatezne kamate te koji iznos se odnosi na
naplacene zatezne kamate tijekom 2022.).

U poslovnim knjigama HZZO-a nisu zasebno na predvidenim racunima Racunskog
plana koji je sastavni dio Pravilnika o proraCunskom racunovodstvu i Racunskom planu
evidentirana potrazivanja za zatezne kamate za nepravodobno plaéene doprinose za
zdravstveno osiguranje niti prihodi od zateznih kamata na doprinose. Prema
odredbama ¢lanka 36. Pravilnika o proraunskom racunovodstvu i Raéunskom planu,
skupina raCuna 16 — Potrazivanja za prihode poslovanja izmedu ostalih sadrzi
potrazivanja za prihode od imovine, koja se prema predvidenom racunu iz Racunskog
plana evidentiraju na raCunu 16414 — Potrazivanja za zatezne kamate. Nadalje, prema
odredbama €lanka 68. navedenog Pravilnika skupina raCuna 64 — Prihodi od imovine
obuhvac¢a prihode od financijske i prihode od nefinancijske imovine. Prihodi od
financijske imovine, izmedu ostalog, jesu zatezne kamate i evidentiraju se na
predvidenom ra¢unu iz Radunskog plana 64142 — zatezne kamate za doprinose.

Drzavni ured za reviziju preporucuje od Porezne uprave zatraziti izvjeséa o
obracunanim i naplaéenim doprinosima u kojima su zasebno iskazani podaci za
glavnicu doprinosa i za zatezne kamate, kako bi se navedena potraZivanja i
prihodi mogli evidentirati na zasebnim racunima Racunskog plana, u skladu s
odredbama Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i Racunskom planu.

Koncem 2022. izvanbilan¢ni zapisi u iznosu od 300.601.115,00 kn odnose se na
potencijalne obveze po osnovi sudskih sporova u tijeku u iznosu od
253.059.723,00 kn, primljena jamstva (primljene bankarske garancije i zaduznice od
dobavlja¢a) u iznosu od 46.602.184,00 kn i druge izvanbilanéne zapise u iznosu od
939.208,00 kn. U odnosu na pocetak 2022., izvanbilan¢ni zapisi manji su za
366.281.187,00 kn ili 54,9 % zbog okon&anja pojedinih sudskih sporova.

Prema podacima iz glavne knjige i analitickih evidencija, instrumenti osiguranja
placanja evidentirani su u iznosu od 46.602.186,00 kn. Od navedenih su 343
instrumenta osiguranja placanja u iznosu od 31.626.336,00 kn, Ciji je rok vazenja
istekao do 31. prosinca 2021.
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S obzirom na to da je rok vazenja navedenih instrumenata osiguranja placanja istekao,
potrebno je isknijiziti ih iz glavne knjige i analitiCkih evidencija.

Prema odredbama Clanka 3. Pravilnika o proracunskom racunovodstvu i Racunskom
planu, proracunsko raCunovodstvo temelji se, izmedu ostalog, na opéeprihvacenim
rac¢unovodstvenim nacelima to€nosti, istinitosti i pouzdanosti.

Drzavni ured za reviziju nalaze redovito provjeravati rok valjanosti pribavljenih
instrumente osiguranja placanja Ciji je rok valjanosti istekao, kako bi ustrojena
evidencija pruZala toéne podatke o primljenim instrumentima osiguranja
pla¢anja, u skladu s odredbama Pravilnika o proracunskom rac¢unovodstvu i
Rac¢unskom planu.

U vezi s nalogom o pojedinacnom i kronoloSkom evidentiranju poslovnih promjena
povezanih s potrazivanjima za dane predujmove, HZZO u Ocitovanju navodi da se
evidentiranje placanja bolnickih zdravstvenih usluga provodi na nacin da se evidentira
predujam koji se zatvara s obvezom po zaprimljenim raéunima za zdravstvenu zaStitu,
u skladu s odredbama ugovora. Nadalje, u Ocitovanju se navodi da je u poslovnim
knjigama evidentirana manja obveza po ra¢unima na ra¢unu predujma te je ostao velik
broj nepovezanih stavaka. Zbog uvodenja eura i nuzne konverzije bilo je potrebno
povezati sve nepovezane stavke, a zbog njihovog velikog broja primijenilo se
automatsko povezivanje stavaka na nacin kako je opisano u Nalazu. Navedeni nacin
zatvaranja stavaka bio je koriSten iznimno kako bi se S$to brze pripremili podaci za
konverziju te se vise ne koristi.

U vezi s preporukom da se od Porezne uprave zatraZe izvjes¢a o obraCunanim i
naplacenim doprinosima u kojima su zasebno iskazani podaci za glavnicu doprinosa i
za zatezne kamate, HZZO u Ocitovanju navodi da se evidentiranje potraZivanja
doprinosa u poslovnim knjigama provodi sinteticki na temelju Pregleda zaduzZenja i
naplate koje Porezna uprava dostavlja HZZO-u. U navedenim Pregledima zaduZenja i
naplate nisu posebno izdvojene zatezne kamate te ih HZZO nije bio u mogucnosti
evidentirati u poslovnim knjigama. Nadalje, HZZO u Ocitovanju navodi da ¢e dopisom
zatraZiti od Porezne uprave dostavljanje Pregleda zaduZenja i naplate na spomenuti
nacin.

U vezi s nalogom o redovitom provjeravanju roka valjanosti pribavljenih instrumenata
osiguranja placanja te isknjizavanju primljenih instrumenata osiguranja placanja Ciji je
rok valjanosti istekao, HZZO u Ocitovanju navodi da je instrumente osiguranja placanja
Ciji je rok valjanosti istekao zadrzao u evidenciji kako bi osigurao povijesne podatke o
pojedinim dobavljadima vezano za buduce poslovne dogadaje te da ce ih isknjiziti iz
izvanbilan¢ne evidencije, a za svoje potrebe ustrojiti pomocne evidencije.

Rashodi i izdaci

Rashodi i izdaci ostvareni su u iznosu od 33.302.966.733,00 kn i veéi su za 7,3 % u
odnosu na 2021. Vrijednosno najznacajniji rashodi odnose se na rashode za naknade
gradanima i kucanstvima na temelju osiguranja i druge naknade u iznosu od
32.487.346.345,00 kn, od Cega se na rashode za zdravstvenu zastitu iz obveznog
zdravstvenog osiguranja i zdravstvenu zastitu na radu odnosi 27.920.289.003,00 kn.
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Navedeni rashodi najve¢im dijelom odnose se na rashode za bolni¢ku zdravstvenu
zastitu u iznosu od 11.326.048.979,00 kn, primarnu zdravstvenu zastitu u iznosu od
4.629.388.603,00 kn, lijekove na recepte u iznosu od 4.618.341.260,00 kn te posebno
skupe lijekova u iznosu od 2.822.625.059,00 kn.

- Redovno financiranje bolniCke zdravstvene zastite

Rashodi za provedbu aktivhosti bolniCcka zdravstvena zastita u iznosu od
11.386.605.341,00 kn iskazani su u okviru rashoda za naknade gradanima i
kuc¢anstvima na temelju osiguranja i druge naknade u iznosu od 11.326.048.979,00 kn
te rashoda za pomodéi dane u inozemstvu i unutar opéeg proracuna u iznosu od
60.556.362,00 kn. U odnosu na prethodnu godinu, kada su bili iskazani u iznosu od
10.626.704.429,00 kn, rashodi za navedenu aktivnhost veci su za 759.900.912,00 kn ili
7,1 %. Rashodi za naknade gradanima i kucanstvima na temelju osiguranja i druge
naknade evidentirani su na temelju zaprimljenih raCuna za provodenje bolnicke i
specijalisticko-konziljarne zdravstvene zastite utvrdene ugovorima i dodacima
ugovora (rashodi ostvareni u vezi s bolnickim limitima) u iznosu od
10.940.685.548,00 kn, raCuna za izvrSene zdravstvene usluge na temelju ugovora
zakljuCenih sa zdravstvenim ustanovama za eksplantacije, transplantacije,
intervencijsku kardiologiju, intervencijsku neurologiju i neuroradiologiju, intervencijsku
gastroenterologiju, medicinski potpomognutu oplodnju, umjetne puZnice, troSkove
posebnih materijala u iznosu od 379.296.379,00 kn te raCuna za druge izvrSene usluge
u iznosu od 6.067.052,00 kn (usluge vezane za personaliziranu medicinu i COVID
troSkove). Rashodi za pomo¢i dane u inozemstvu i unutar opéeg proracuna u iznosu
od 60.556.362,00 kn odnose se na rashode za isplatu posebne nagrade u iznosu od
10,0 % od osnovne place zdravstvenih radnika koji pruzaju zdravstvenu skrb
pacijentima oboljelim od bolesti COVID-19. Rashodi su ostvareni na temelju Odluke o
posebnoj nagradi radnicima (Narodne novine 136/20).

Bolni¢ke zdravstvene ustanove financiraju se na temelju ugovora i dodataka ugovora
zaklju€enih s HZZO-om, kojima se ugovara maksimalni godisSnji iznos sredstava za
provodenje zdravstvene zastite (limit) i sredstava za dodatne zdravstvene usluge
(eksplantacije, transplantacije, intervencijska kardiologija, intervencijska neurologija,
intervencijska gastroenterologija, medicinska oplodnja, umjetne puznice, troSkovi
posebnih materijala). Ugovaranje usluga provodenja bolniCke i specijalistiCko-
-konzilijarne zdravstvene zastite provodi se u skladu s Mrezom javne zdravstvene
sluzbe, koju donosi ministar zdravstva i kojom su utvrdene ustanove, djelatnosti, kao i
broj postelja za pruzanje bolni¢ke zdravstvene zaStite osiguranim osobama i broj
mjesta dnevne bolnice.

Model pla¢anja usluga za provodenje bolnicke i specijalisticko-konzilijarne zdravstvene
zastite na temelju odluka Upravnog vije¢éa HZZO-a (iz prosinca 2021. te svibnja,
studenoga i prosinca 2022.) sastoji se od maksimalnog iznosa sredstava utvrdenog za
provodenje zdravstvene zastite osiguranim osobama, odnosno osnovnog iznosa koji
se isplacuje unaprijed (limita) te iznosa za provodenje posebno ugovorenih postupaka
za zdravstvenu zastitu koji se isplacuje po izvrSavanju.

Od 2020. zbog proglasenja epidemije COVID-19 bolni¢kim zdravstvenim ustanovama
se na temelju Odluke Upravnog vije¢a HZZO-a iz travnja 2020. isplacuje se mjesecno
(unaprijed) 1/12 maksimalnog ugovorenog iznosa sredstava.
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Na temelju utvrdenih parametara i odluka Upravnog vijeCa, odobrena sredstva za
provodenje bolniCke i specijalistiCko-konzilijarne zdravstvene zastite za 2022. iznose
11.221.351.886,00 kn, od €ega se 10.706.402.268,00 kn odnosi na osnovni iznos
limita i 514.949.615,00 kn na provodenje posebno ugovorenih postupaka (ultrazvuk
srca, StitnjaCe i dojke, magnetna rezonanca, ergometrija, gastroskopija i drugi
postupci). Ugovorima i dodacima ugovora odredeno je da su zdravstvene ustanove
obvezne doznacCena nov€ana sredstva pravdati ispostavljanjem racuna za provedenu
zdravstvenu zastitu iz obveznog zdravstvenog osiguranja.

U 2022. zaklju€eni su ugovori o provodenju bolniCke i specijalisticko-konzilijarne
zdravstvene zastite sa 63 bolniCke zdravstvene ustanove. Na temelju navedenih
ugovora, dani su predujmovi za osnovni iznos limita u iznosu od 10.706.009.744,00
kn, a rashodi za izvrSene usluge evidentirani su u iznosu od 10.528.945.358,00 kn,
odnosno 177.064.386,00 kn manje. Vecina bolni¢kih zdravstvenih ustanova nije
izvrSila zdravstvene usluge u ugovorenim iznosima i u visini isplacenih predujmova,
zbog Cega su se koncem 2022. povecala potrazivanja od navedenih ustanova nastalih
kao razlika izmedu danog predujma i izvrSenih zdravstvenih usluga (u odnosu na
poCetak 2022., od 17 bolnickih zdravstvenih ustanova potrazivanja za predujmove su
manja, a od 38 ustanova potraZivanja su veca).

Upravno vije¢e HZZO-a je sredinom listopada 2023. donijelo Odluku o nacinu vrac¢anja
isplacenih maksimalnih iznosa sredstava za provodenje bolniCke i specijalistiCko-
-konzilijarne zdravstvene zastite u iznosu ve¢em od izvrSenih usluga. Navedenom
Odlukom utvrden je nagin na koji bolnicke zdravstvene ustanove vracaju nov€ana
sredstva utvrdena kao razlika unaprijed isplacenog iznosa sredstava za provodenje
bolniCke i specijalistiCcko-konzilijarne zdravstvene =zastite i priznatih raCuna za
provedenu zdravstvenu zastitu osiguranim osobama u razdoblju od 2014. do 2022.
Utvrdeno je da ¢e bolniCke zdravstvene ustanove usluge izvrSene manje od visine
ugovorenog limita nadoknaditi ve¢im izvrSenjem tijekom 2023.

Na temelju odluke Upravnog vijeca HZZO-a iz prosinca 2022., za 21 bolnic¢ku
zdravstvenu ustanovu odobrena su dodatna nov€ana sredstva iz prihoda HZZO-a u
iznosu od 70.000.000,00 kn, namijenjena placanju razlike sredstava izmedu
ugovorenog iznosa sredstava utvrdenog Ugovorom o provodenju zdravstvene zastite
iz obveznoga zdravstvenog osiguranja za 2022. i dijela ispostavljenih racuna za
provedenu zdravstvenu zastitu. Dodatna nov€ana sredstva nisu uklju€ena u ugovore i
dodatke ugovora o provodenju bolniCke i specijalisticko-konzilijarne zdravstvene
zastite, koje je HZZO zaklju€io s bolni¢kim zdravstvenim ustanovama. Prema
podacima sluzbe ugovaranja zdravstvene zastite, 21 bolni¢ka zdravstvena ustanova
je do konca studenoga 2022. ispostavila raune za temeljna sredstva u ukupnom
iznosu od 4.335.347.113,00 kn, Sto je 146.021.449,00 kn viSe od ugovorenog iznosa
temeljnih sredstava koncem studenoga 2022. HZZO je svakoj od ustanova doznacio
47,9 % od iznosa vise ispostavljenih racuna, $to ukupno iznosi 70.000.000,00 kn.

—  Dodatna sredstva iz drzavnog proraCuna za financiranje poslovanja bolnickih
zdravstvenih ustanova

Zbog financijskin poteskoéa u poslovanju zdravstvenih ustanova, u drzavnom
proraCunu su u okviru razdjela Ministarstva zdravstva za aktivhost Transfer
proracunskih sredstava HZZO-u osigurana dodatna sredstva za financiranje njihova
poslovanja te su u 2020. i 2021. HZZO-u iz drzavnog proracuna isplacena dodatna
sredstva u iznosu od 5.627.214.996,00 kn.
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Navedena dodatna sredstva HZZO je doznacio bolnickim zdravstvenim ustanovama
za podmirenje obveza prema dobavljaCima lijekova i sanitetskog materijala u iznosu
od 3.000.000.000,00 kn i ljekarnama u iznosu od 2.627.214.996,00 kn. Dodatna
sredstva doznacena su bolni¢kim zdravstvenim ustanovama tijekom 2020. u iznosu od
900.000.000,00 kn i 2021. u iznosu od 2.100.000.000,00 kn, na temelju odluka
Upravnog vije¢a HZZO-a o utvrdivanju dodatnih novC€anih sredstava bolniCkim
zdravstvenim ustanovama. Prema navedenim odlukama, dodatna sredstva nisu
obuhvacena Odlukom o utvrdivanju maksimalnih iznosa sredstava za provodenje
bolnicke i specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite (limiti), koje je HZZO zakljucio
s bolniCkim zdravstvenim ustanovama, koje su obvezne doznaCena dodatna nov€ana
sredstva pravdati ispostavljanjem raCuna za provedenu zdravstvenu zastitu iz
obveznog zdravstvenog osiguranja. Kriterij za raspored dodatnih sredstava, prema
odlukama ministra zdravstva, bila je dospjelost obveza bolni¢kih zdravstvenih
ustanova prema dobavljacima lijekova i medicinskog potroSnog materijala.

Zbog navedenog nacina ugovaranja i financiranja bolni¢ke i specijalistiCko-konzilijarne
zdravstvene zastite tijekom 2020. i 2021. u poslovnim knjigama HZZO-a znacajno su
se povecala potrazivanja od bolni¢kih zdravstvenih ustanova za dane predujmove te
su potrazivanja koncem 2021. iznosila 5.054.117.213,00 kn, Sto je viSe za
4.306.744.069,00 kn ili 576,3 % u odnosu na konac 2019., kada su iznosila
747.373.144,00 kn. PotraZivanja su se povecala zbog manje izvrS§enog rada u odnosu
na maksimalni godisnji iznos sredstava za provodenje bolniCke i specijalisticko
konziljarne zdravstvene zastite (limit) te u odnosu na primljena dodatna sredstva.
Bolnicke zdravstvene ustanove smanjile su obveze prema dobavljaCima lijekova i
medicinskog potroSnog materijala, a istodobno su povecale obveze prema HZZO-u.

Koncem 2022. potraZivanja HZZO-a od bolni¢kih zdravstvenih ustanova za ispla¢ene
predujmove koje bolniCke zdravstvene ustanove nisu opravdale izvrSenim radom
evidentirana su u iznosu od 5.354.010.894,00 kn. Analizom predujmova od strane
HZZO-a utvrdeno je da se predujmovi odnose na manje izvrSeni rad u odnosu na
dodatna sredstva iz proraCuna (dana bolnicama u 2020. i 2021.) u iznosu od
2.769.147.720,00 kn te na bolni¢ke limite i predujmove za dodatna sredstva iz drugih
prihoda HZZO-a u iznosu od 2.584.863.174,00 kn. Prema navedenoj analizi HZZO-a,
dodatna sredstva iz proraCuna dobila je 41 bolni¢ka zdravstvena ustanova u iznosu od
3.000.000.000,00 kn, a koncem 2022. njih 40 nisu opravdale dodatna sredstva
izvrSenim radom u iznosu od 2.769.147.720,00 kn.

Financijskom revizijom bolnickih zdravstvenih ustanova za 2022. utvrdeno je da
bolni¢ke zdravstvene ustanove nisu znacajnije smanjile obveze prema HZZO-u po
osnovi doznacenih dodatnih sredstava iz drzavnog proracuna te je upitna mogucénost
pravdanja navedenih sredstava raCunima za provedenu zdravstvenu zastitu iz
obveznog zdravstvenog osiguranja.

Drzavni ured za reviziju upozoravao je i u proSlim revizijama na poteSkocCe u vezi s
financiranjem bolnicke zdravstvene zastite. Tako je u Izvje$¢u o obavljenoj financijskoj
reviziji HZZO-a za 2018. preporu¢eno utvrditi osnovne uzroke odstupanja vrijednosti
izvrSenih bolni¢kih zdravstvenih usluga od vrijednosti bolniCkih zdravstvenih usluga
utvrdenih limitom i ugovorenih navedenih usluga (isplaéenih predujmova bolnickim
zdravstvenim ustanovama), kao i uzroke nemogucnosti bolnicCkih zdravstvenih
ustanova da pravodobno podmiruju preuzete obveze te u skladu s utvrdenim uzrocima
poduzimati aktivnosti kako bi nacCin utvrdivanja limita bolniCkim zdravstvenim
ustanovama bio ucinkovitiji.
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Nadalje, u lzvjeS¢u o obavljenoj financijskoj reviziji HZZO-a za 2020. preporuceno je
poduzeti aktivnosti na iznalazenju ucinkovitog nacina pravdanja (zatvaranja)
navedenih potrazivanja za dane predujmove. Takoder, dano je misljenje da je dodatna
novCana sredstva za podmirenje obveza bolniCkih zdravstvenih ustanova prema
dobavlja¢ima lijekova, sanitetskog materijala, krvi i krvnih pripravaka trebalo doznaciti
Ministarstvo zdravstva. UkljuCivanjem dodatnih nov€anih sredstava za podmirenje
obveza u ugovore i dodatke ugovora o provodenju bolniCke i specijalistiCko-konzilijarne
zdravstvene zastite i obvezivanjem bolnickinh zdravstvenih ustanova da navedena
sredstva opravdaju izvrSenim uslugama, povecala su se potrazivanja HZZO-a od
bolniCkih zdravstvenih ustanova za dane predujmove za koje je upitno njihovo
pravdanje. Osim toga, bolnickim zdravstvenim ustanovama nisu smanjene obveze jer
iako su dodatnim sredstvima smanjene obveze prema dobavljaima lijekova,
sanitetskog materijala, krvi i krvnih pripravaka, za isti su iznos poveéane obveze prema
HZZO-u.

Drzavni ured za reviziju je miSljenja da bi radi realnijeg iskazivanja ukupnih
obveza zdravstvenog sustava trebalo obaviti ispravak evidentiranja u poslovnim
knjigama bolni¢kih zdravstvenih ustanova i HZZO-a, na nacin da bolnicke
zdravstvene ustanove smanje obveze premaHZZO-u i preneseni manjak, a HZZO
smanji potrazivanja za predujmove od bolnickih zdravstvenih ustanova i
preneseni visak prihoda.

S obzirom na to da su obveze zdravstvenih ustanova, unato¢ dodatnim
novcanim sredstvima iz drzavnog proracuna i nadalje znacajne, Drzavni ured za
reviziju preporuéuje u dogovoru s Ministarstvom financija, Ministarstvom
zdravstva i bolnickim zdravstvenim ustanovama napraviti analizu postojeéeg
stanja, utvrditi uzroke povecéanja potrazivanja za dane predujmove bolni¢kim
zdravstvenim ustanovama te provesti potrebna evidentiranja u poslovnim
knjigama HZZO-a u cilju smanjenja ukupnih obveza u zdravstvenom sustavu.

—  Rashodi za zakupnine i najamnine

Rashodi za zakupnine i najamnine ostvareni su u iznosu od 12.824.597,00 kn.
Vrijednosno znacajniji rashodi odnose se na rashode za zakupnine poslovnih prostora
u iznosu od 6.466.996,00 kn i za zakup licenci u iznosu od 5.964.483,00 kn.

Rashodi za zakupnine poslovnih prostora odnose se na zakup poslovnih prostora koje
koriste Direkcija, regionalni uredi te podru¢ne sluzbe HZZO-a. Prema pomoc¢nim
evidencijama, HZZO u 2022. ima u zakupu ukupno 78 poslovnih prostora (ureda,
arhiva i skladista).

Uvidom u ugovore o zakupu poslovnih prostora utvrdeno je da HZZO deset poslovnih
prostora (pet u Splitu te po jedan u Bedekovcini, Zelini, Zaboku, Krku i u Kor€uli) koristi
i placa na temelju ugovora koji su istekli, a za poslovni prostor u PoreCu zakup se placa
prema Sporazumu o podmirenju troSkova koristenja poslovnog prostora. HZZO je
zatrazio od Ministarstva prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine (dalje u
tekstu: Ministarstvo) suglasnosti za zaklju€ivanje ugovora o zakupu za deset poslovnih
prostora, ali do vremena obavljanja revizije (studeni 2023.) suglasnosti nisu dobivene
te novi ugovori o zakupu nisu zakljuceni.



36

Nadalje, utvrdeno je da su zahtjevi za izdavanje suglasnosti za Cetiri poslovna prostora
poslani Ministarstvu Sest mjeseci prije isteka ugovora o zakupu, a za Sest poslovnih
prostora zahtjevi nisu poslani u propisanom roku, ve¢ sa zakasnjenjem od dva do deset
mjeseci.

Odredbom ¢lanka 46., stavka 7. Zakona o upravljanju drzavnom imovinom propisano
je da su se tijela koja koriste prostore zakupljene od treCih osoba, duzna obratiti
Ministarstvu najkasnije Sest mjeseci prije isteka ugovora o zakupu, a Ministarstvo je
duzno odluciti o zahtjevu drZzavnog tijela u roku od 60 dana od dana zaprimanja
zahtjeva.

Skreée se pozornost da je 30. prosinca 2023. stupio na snagu Zakon o upravljanju
nekretninama i pokretninama u vlasniStvu Republike Hrvatske (Narodne novine
155/23). Odredbom ¢lanka 32., stavka 7. navedenog Zakona propisano je da ako
Republika Hrvatska nema u vlasniStvu odgovaraju¢u nekretninu za potrebe tijela
drzavne uprave i drugih tijela koja su proracunski korisnici drzavnog proracuna
Republike Hrvatske, pravnih osoba s javnim ovlastima, drugih pravnih osoba
osnovanih posebnim propisima Ciji je osnivat Republike Hrvatska, javnih visokih
ucilista, parlamentarnih politickih stranaka i nezavisnih saborskih zastupnika, tada su
isti ovlasteni sklopiti ugovor o zakupu s tre¢im osobama. U skladu s odredbom cClanka
32., stavka 9. navedenog Zakona i nadalje postoji obveza obratiti se nadleznom
Ministarstvu najkasnije Sest mjeseci prije sklapanja ugovora o zakupu odnosno prije
isteka ugovora o zakupu s upitom o raspolozivosti nekretnina u viasnistvu Republike
Hrvatske za potrebe rada i obavljanja djelatnosti, a Ministarstvo je duzno odgovoriti na
upit u roku od 90 dana od dana zaprimanja zahtjeva.

DrZavni ured za reviziju nalaze obratiti se Ministarstvu prostornoga uredenja,
graditeljstva i drZzavne imovine s upitom o raspolozivosti nekretnina najkasnije
Sest mjeseci prije isteka ugovora o0 zakupu.

HZZO od 1. sijeCnja 2021. koristi poslovni prostor za redovno poslovanje Ispostave
PoreC bez reguliranog pravnog statusa s vlasnikom poslovnog prostora, na adresi
Nikole Tesle 5 u Porecu. U listopadu 2020. zaklju€en je Ugovor o zamjeni poslovnog
prostora HZZO-a (Nikole Tesle 5 u Pore€u, sveukupne povrsine 68,56 m?) za poslovni
prostor (Obala mar8ala Tita 1a u PorecCu, sveukupne povrSine 166,38 m?) s jednim
trgovackim drustvom. Zamjena nekretnine obavljena je na temelju Procjembenog
elaborata sudskog vjestaka, po nacelu "vrijednost za vrijednost" uz obvezu da HZZO
plati razliku u vrijednosti nekretnine u iznosu od 2.054.120,00 kn trgovackom drustvu.
Odredbom ¢lanka 7. Ugovora o zamjeni nekretnine odredeno je da ¢e poslovni prostor
(Nikole Tesle 5 u Pore€u) nakon uknjizbe prava vlasniStva na trgovacko drustvo ostati
u neposrednom posjedu HZZO-a, dok se novoste€ena nekretnina u postupku zamjene
(Obala marsala Tita 1a u Pore€u) ne dovede u stanje potrebno za poslovanje Ispostave
u Porecu, o ¢emu ¢e se zakljuciti poseban ugovor o zakupu poslovnog prostora.

U prosincu 2020. HZZO je Ministarstvu uputio Zahtjev za davanje suglasnosti za
zaklju€enje Ugovora o zakupu poslovnog prostora u PoreCu. Ministarstvo je od
HZZO-a zatrazZilo obrazloZenje stjecanja poslovnog prostora povrSine 166,38 m? s
obzirom na broj zaposlenika (Sest), nemogucnosti koriStenja bez dodatnih ulaganja,
analizu isplativosti zamjene u odnosu na uredenje postojeceg prostora te moguénosti
oslobadanja od placanja ili znatnog snizenja predlozene cijene zakupnine od
9,00 eura/mz2.
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Nakon danog odgovora Ministarstvu i nakon Sto je HZZO u viSe navrata uputio
nadleznom Ministarstvu dopise za razmatranje zahtjeva za izdavanje suglasnosti za
zaklju€enje Ugovora o zakupu poslovnog prostora na lokaciji Nikole Tesle 5 u PorecCu
(pozurnice su upucene Ministarstvu u studenome 2022. i u listopadu 2023.),
Ministarstvo do konca listopada 2023. nije izdalo suglasnost na zakljuc¢enje Ugovora o
zakupu navedenog poslovnog prostora.

HZZO je u ozujku 2022. zaklju€io s trgovackim drustvom Sporazum o podmirenju
troSkova koristenja poslovnog prostora u Porec€u, Nikole Tesle 5, sveukupne povrsine
68,56 m?, koji koristi od prosinca 2020. Sporazum je zaklju€en zato §to Ministarstvo
nije dalo suglasnost na prijedlog ugovora o zakupu te ugovor o zakupu nije zakljucen.
Prema obrazloZzenju HZZO-a, Sporazum je zakljuCen zbog izbjegavanja prisilnog
iseljenja iz prostora u kojem se jo$ uvijek obavljaju poslovi Ispostave Pore¢ do uredenja
novog poslovnog prostora na adresi u Pore€u, Obala mar3ala Tita 1a. Sporazumom
je, izmedu ostalog, utvrdeno da HZZO od sije€nja 2021. nesmetano Koristi poslovni
prostor bez zakljuCenog ugovora o zakupu poslovnog prostora i bez placanja
zakupnine. Nadalje, utvrdeno je da je u veljaci 2022. vlasnik prostora uputio HZZO-u
opomenu pred tuzbu kojom se HZZO poziva da pristupi zaklju€¢enju ugovora o zakupu
u roku od 30 dana od dana zaprimanja opomene, u protivnom vlasnik prostora ¢e
zatraziti predaju posjeda navedenog prostora i zatraZziti prisilnu naplatu potrazivanja
radi koriStenja navedenog prostora.

Nadalje, Sporazumom su uredeni uvjeti i nacin koriStenja poslovnog prostora za
razdoblje od sijeCnja 2021. do predaje u posjed poslovnog prostora vlasniku prostora,
odnosno do moZebitnog zakljuCenja ugovora o zakupu poslovnog prostora, a
najkasnije do prosinca 2022. Odredbom ¢lanka 3. Sporazuma utvrdeno je da za
razdoblje od sijeCnja 2021. do kraja sije¢nja 2022. HZZO vlasniku prostora mora
isplatiti iznos od 8.021,52 eura po srednjem te€aju Hrvatske narodne banke (dalje u
tekstu: HNB) na dan ispostavljenog ra¢una, dok ¢e za razdoblje od veljaCe 2022. do
predaje poslovnog prostora vlasniku prostora, odnosno do mozebitnog sklapanja
ugovora o zakupu poslovnog prostora, HZZO vlasniku ispladivati iznos od 617,04 eura
po srednjem teCaju HNB na dan ispostavljanja racuna koji ¢e biti ispostavljen do 10. u
mjesecu za tekuci mjesec.

Rashodi za naknadu koriStenja poslovnog prostora u Porec€u, Nikole Tesle 5, u 2022.
ostvareni su u ukupnom iznosu od 111.969,00 kn, od Cega iznos od 8.021,52 eura
placen po srednjem te€¢aju HNB-a u iznosu od 60.776,00 kn za razdoblje od sije€nja
2021. do kraja sijeCnja 2022. i iznos od 617,04 eura mjesec¢no za 2022. pocCev od
veljaCe do kraja 2022., takoder po srednjem tecaju HNB-a, $to je ukupni iznos od
51.193,00 kn. Navedeno plaéanje je obavljeno u skladu s potpisanim Sporazumom.
HZZO je planirao koristiti poslovni prostor na lokaciji Nikole Tesle 5 u Pore€u (za koji
plac¢a zakupninu) do uredenja poslovnog prostora na lokaciji Obala mar3ala Tita 1a u
Pore€u. Uredenje navedenog poslovnog prostora planirano je u Planu nabave za
2022. (obavljanje radova rekonstrukcije — privodenja kona¢noj namjeni poslovnog
prostora procijenjene vrijednosti 1.400.000,00 kn u otvorenom postupku javne
nabave).

Postupak nabave pokrenut je u prosincu 2022. a kako je pristigla jedna ponuda koja je
bila ve€a od procijenjene vrijednosti nabave, postupak je poniSten u veljaci 2023. Za
izvodenje radova, prema obrazlozenju HZZO-a, prethodno je trebalo izmijeniti
projektnu dokumentaciju, $to je ucinjeno (prema Zapisniku o primopredaji projektne
dokumentacije) koncem srpnja 2023.
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Nakon navedenoga, HZZO je u srpnju 2023. pokrenuo otvoreni postupak javne nabave
radova rekonstrukcije — privodenja kona¢noj namjeni poslovnog prostora u Porecu
procijenjene vrijednosti od 185.000,00 eura koji je zavrSio Odlukom o ponistenju u
kolovozu 2023. (u roku za dostavu ponuda nije pristigla nijedna ponuda).

S obzirom nato da je Ugovor o zamjeni poslovnog prostora HZZO-a za poslovni
prostor jednog trgovackog drustva zakljucen u listopadu 2020. te da se kasni s
planiranim uredenjem novostecenog prostora zbog ¢ega se i nadalje placa
zakup za poslovni prostor koji se koristi do preseljenja, Drzavni ured za reviziju
preporucuje ubrzati aktivnosti vezane za uredenje poslovnog prostora kako bi
se Sto prije uselilo u viastiti prostor.

U vezi s preporukom Drzavnog ureda za reviziju da se u dogovoru s Ministarstvom
financija, Ministarstvom zdravstva i bolniCkim zdravstvenim ustanovama napravi
analiza postojeceg stanja, utvrde uzroci povecanja potraZivanja za dane predujmove
bolni¢kim zdravstvenim ustanovama te provedu potrebna evidentiranja u poslovnim
knjigama HZZO-a u cilju smanjenja ukupnih obveza u zdravstvenom sustavu, HZZO
se nije ocitovao.

U vezi s nalogom za podnoS$enje propisane dokumentacije o raspoloZivosti nekretnina
u viasniStvu Republike Hrvatske za potrebe rada i obavljanja djelatnosti Ministarstvu
prostornoga uredenja, graditeljstva i drZzavne imovine najkasnije Sest mjeseci prije
isteka ugovora o zakupu, HZZO u Ocitovanju navodi da zahtjevi nisu poslani u
propisanom roku jer je uz obrazlozen zahtjev potrebno dostaviti propisanu
dokumentaciju (ponudu zakupodavca, prijedlog ugovora o zakupu poslovnog prostora
i potvrdu Porezne uprave da zakupodavac nema duga po javnim davanjima). Nadalje,
HZZO u Ocitovanju navodi da upucivanje pravovremenog i potpunog zahtjeva
nadleznom Ministarstvu ne ovisi isklju¢ivo o HZZO-u, vec i o zakupodavcu, primjerice
pregovori oko visine zakupnine (koja u pravilu ne smije biti viSa od prosjec¢ne visine
zakupnine za podrucje na kojem se nekretnina nalazi odredene sukladno Ministarstvu
financija) i teksta ugovora o zakupu poslovnog prostora glede obveznika placanja
pricuve i/ili ostalih reZijskih troSkova, kao i Cinjenica da zakupodavac mora ishoditi
potvrdu Porezne uprave da nema duga po osnovi javnih davanja, a Sto sve u konacnici
utiece na podnosenje pravovremenog i potpunog zahtjeva Ministarstvu. Nadalje, u
Ocitovanju se navodi da HZZO u slucajevima nastavka koriStenja poslovnog prostora
nakon isteka ugovora o zakupu, iste nastavlja koristiti bez protivljenja zakupodavca,
temeljem presutnog obnavljanja ugovora o zakupu prostora pod istim uvjetima.

U vezi s preporukom da se ubrzaju aktivnosti vezane za uredenje poslovnog prostora
kako bi se $to prije uselilo u viastiti prostor, HZZO u Ocitovanju navodi da je poCetkom
prosinca 2022. pokrenut otvoreni postupak nabave, a kako je pristigla jedna ponuda
koja je bila veca od procijenjene vrijednosti nabave (za priblizno 35,0 %) postupak je
poniSten u velja¢i 2023. S obzirom na visinu zaprimljene ponude i procijenjene
vrijednosti nabave, utvrdeno je da predloZzena tehniCka rjeSenja znatno poskupljuju
investiciju te je u srpnju 2023. (prema Zapisniku o primopredaji projektne
dokumentacije) postojeCa dokumentacija izmijenjena na nacin da su predloZeni
Jednostavniji zahvati u prostoru, uz koriStenje materijala i uredaja koji su kvalitetni, trajni
dokumentacije HZZO je u srpnju 2023. pokrenuo otvoreni postupak javne nabave
radova (procijenjena vrijednost 185.000 eura), koji je u kolovozu 2023. godine ponisten
zato $to u roku za dostavu ponuda nije pristigla nijedna ponuda. Po¢etkom studenoga
2023. HZZO je pokrenuo pregovaracki postupak bez prethode objave (procijenjena
vrijednost 185.000,00 eura) s jednim trgovackim druStvom koje je dostavilo ponudu
vecu od procijenjene vrijednosti nabave te je postupak ponisten u prosincu 2023.
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U Plan nabave HZZO-a za 2024. uvrsten je otvoreni postupak nabave radova na
uredenju poslovnog prostora HZZO-a u Porecu.

Imovina

Na koncu 2022. iskazana je vrijednost ukupne imovine u iznosu od 9.203.095.226,00
kn. Vrijednosno znacajnija imovina u ukupnom iznosu od 9.104.726.682,00 kn odnosi
se na depozite, jamCevne pologe, potrazivanja od zaposlenih te za viSe placene
poreze i ostalo u iznosu od 5.528.328.882,00 kn, potrazivanja za prihode poslovanja u
iznosu od 2.140.459.227,00 kn, novCana sredstva u iznosu od 1.225.873.331,00 kn te
na gradevinske objekte u iznosu od 210.065.242,00 kn.

U okviru vrijednosti ukupne imovine iskazana je vrijednost nefinancijske imovine u
pripremi u iznosu od 17.402.735,00 kn. Vrijednosno najznacajnija imovina u pripremi
se odnosi na ulaganja radi izgradnje poslovne zgrade na lokaciji Gradis¢anska 8,
Zagreb u iznosu od 15.150.381,00 kn, a koja su zapoc€ela u 2003. ruSenjem stare
poslovne zgrade. U 2006. proveden je javni urbanistiCko-arhitektonski natjeCaj za
izradu idejnog rjeSenja poslovne zgrade. U sijeCnju 2014. izdana je potvrda glavnog
projekta za izgradnju zgrade, a tijekom 2015. i 2016. izvedeni su pripremni radovi ha
uredenju gradevinske parcele za gradnju u svrhu aktiviranje gradevinske dozvole te
nije zapocCet postupak nabave niti zaklju€en ugovor o izvodenju gradevinskih radova
za izgradnju poslovne zgrade.

Ulaganja u iznosu od 15.150.381,00 kn odnose se na komunalni doprinos u iznosu od
4.693.778,00 kn, projektnu dokumentaciju (idejni i glavni projekt) u iznosu od
4.687.487,00 kn, ruSenje stare gradevine u iznosu od 1.706.682,00 kn, usluge
prikljuCka na elektroenergetsku mrezu u iznosu od 1.445.000,00 kn, otkup stana koji
se nalazio na lokaciji na kojoj ¢e se graditi poslovha zgrada u iznosu od
608.708,00 kn, usluge organizacije i provodenja arhitektonsko-urbanistiCckog javnog
natjeCaja u iznosu od 537.367,00 kn te usluge stru¢nog nadzora, radove na otvorenju
gradiliSta, vodni doprinos, usluge izrade geotehniCkog elaborata i druga ulaganja u
ukupnom iznosu od 1.471.359,00 kn. Prema evidenciji u poslovnim knjigama, zadnja
ulaganja u izgradnju poslovne zgrade evidentirana su u travnju 2016. te se od svibnja
2016. do vremena obavljanja revizije (studeni 2023.) nisu obavljala ulaganja. Prema
projektu, poslovna zgrada ima povrSinu 17 771 m? od €ega 9 226 m? na sedam
nadzemnih etaza i 8 545 m? na pet podzemnih etaza.

U ozujku 2019. izradena je Studija izvodljivosti za poslovnu zgradu u kojoj su navedena
Cetiri moguca rjeSenja u vezi s izgradnjom, i to: odustajanje od izgradnje, odgadanje
izgradnje do daljnjeg, ponovna odluka o izgradnji nakon odustajanja i nastavak
zapocCetog procesa izgradnje poslovne zgrade. Prema Studiji izvodljivosti, od
navedenih mogucih rjeSenja, jedino je rjeSenje za nastavak zapocCetog procesa
izgradnje zgrade ocijenjeno izvjesnim i isplativim. Zakljuckom Upravnog vijeca
HZZO-a iz ozujka 2021. prihvacena je inicijativa vezana za realizaciju Projekta za
izgradnju poslovne zgrade navedena u Studiji izvodljivosti te je dana preporuka da se
kao najlogi¢nije i najekonomicnije rieSenje namece iskoristiti ve¢ zapoceti postupak za
gradnju poslovne zgrade. ZakljuCkom je ovlasten ravnatelj poduzimati radnje za
realizaciju navedenog projekta te Upravnom vije¢u HZZO-a redovito podnositi izvieS¢a
0 poduzetim aktivnostima u vezi s provedbom navedenog projekta.
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Upravnom vije¢u nisu se podnosila izvjeS¢a o poduzetim aktivhostima u vezi s
provedbom navedenog projekta, jer se prema pisanom obrazlozenju HZZO-a zbog
potresa i znatne materijalne Stete na imovini javnog sektora Republike Hrvatske,
nacionalnih prioriteta pri uvrS§tavanju projekata za financiranje preko EU fondova
(prioritet obnova, dogradnja i izgradnja zdravstvenih ustanova), financijskih posljedica
pandemije koronavirusa, nestabilnog trziSta nekretnina i trziSta rada, zastalo s
poduzimanjem daljnjih predradniji i nisu se poduzimale konkretne aktivnosti u realizaciji
navedenog Projekta, nije bilo financijskog utjecaja na poslovanje te nije postojala
potreba/obveza ravnatella za podnoSenje izvijeS¢a o poduzetim aktivnostima.
Takoder, u ozujku 2021. izradeno je MiSljenje o moguénosti financiranja Projekta iz
izvora Europske unije, a u kolovozu i rujnu 2021. odrzan je informativni sastanak s
predstavnicima Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje (dalje u tekstu: HZMO)
radi moguce zajednicke izgradnje poslovne zgrade.

Prema sastavljenoj BiljeSci s odrzanog sastanka iz rujna 2021. predstavnici HZMO-a
su iskazali nacelni interes za suradnju te od HZZO-a zatrazili okvirnu povrsinu
poslovnog prostora koja bi bila na koristenju HZMO-u. U listopadu 2021. je izraden
elaborat o procjeni radi mozebitne prodaje ili zamjene kojim je procijenjena vrijednost
stanja navedene nekretnine u iznosu od 25.400.000,00 kn. U prosincu 2021. Sluzba
za investicije i upravljanje imovinom HZZO-a sastavila je BiljeSku u vezi s navedenim
Projektom u kojoj je navedeno da je od proteka vremena i projektiranja (2006.) doslo
do promjene sistematizacije i povecanja broja radnika te je povrSina projektnog
prostora upitna i viSe nije dostatna za objedinjenje Regionalnog ureda Zagreb i
Direkcije. Osim navedenog, ako bi se donijela Odluka o zajedniC¢kom ulaganju s
HZMO-om, upitno je bi li se trebao izmijeniti gradevinski urbanisticki plan i provesti novi
urbanisti¢ko-arhitektonski natjeca;j.

Prema pisanom obrazlozenju HZZO-a, tijekom 2021. poduzimale su se radnje kako bi
se projekt financirao i bio uvrsSten u program Konkurentnost i kohezija 2021. — 2027. te
se pokusalo aplicirati i u okviru Mehanizma za oporavak i otpornost, ali bez uspjeha.
Od prosinca 2021. nema podataka o poduzetim aktivhostima u vezi sa zapoCetim
ulaganjima na izgradniji poslovne zgrade u Gradis¢anskoj 8 u Zagrebu.

S obzirom na to da je od zadnjeg ulaganja u izgradnju poslovne zgrade prosio
sedam godina, a da je prema Studiji izvodljivosti nastavak zapocete izgradnje
zgrade ocijenjen jedinim isplativim rjesenjem te je donesen Zakljucak Upravnog
vijeéa HZZO-a da se iskoristi ve¢ zapoceti postupak gradnje poslovne zgrade,
Drzavni ured za reviziju preporucuje poduzeti aktivnosti kako bi se u Sto kracem
roku zavrsila izgradnja poslovne zgrade.

U Bilanci na koncu 2022. iskazana potraZivanja od prodaje nefinancijske imovine u
iznosu od 691.738,00 kn odnose se na potrazivanja od prodaje stanova na dugoro¢nu
obro¢nu otplatu na kojima je postojalo stanarsko pravo. Odnose se na potraZivanja od
Ministarstva financija za prodane stanove drustva Diokom d.d. Split-u ste€aju u iznosu
od 307.305,00 kn i jednaka su iskazanim potraZivanjima na pocetku 2022. te
potrazivanja za prodane stanove HZZO-a u iznosu od 384.433,00 kn.

S obzirom na to da se od sijeCnja 2015. doprinosi i prihodi HZZO-a ne uplacuju u
drzavni prora¢un, nego u Kkorist i za raun HZZ0O-a, koncem 2020. dopisom je od
Ministarstva financija zatrazen povrat uplaéenog iznosa, a kojeg su kupci stanova
drustva Diokom d.d. Split-u stecaju uplatili u drzavni proraun, za razdoblje od 2015.
do 2020., odnosno do dana pocetka uplate kupaca stanova u korist raCuna HZZO-a, u
iznosu od 307.305,00 kn, a koji iznos Ministarstvo financija nije uplatilo HZZO-u.
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Drzavni ured za reviziju preporucuje od Ministarstva financija zatraZiti povrat
sredstava od prodaje stanova drustva Diokom d.d. Split-u stecaju na kojima je
postojalo stanarsko pravo uplacenih na rac¢un drZzavnog prora¢una u razdoblju
nakon 1. sije€nja 2015.

Odlukom Trgovackog suda u Splitu iz veljaCe 2006. u steCajnom postupku nad
ste€ajnim duznikom Diokom d.d. Split odredeno je da se neizmirena trazbina HZZO-a
u ukupnom iznosu od 7.496.937,00 kn izmiruje isplatom u gotovini u iznosu od
257.490,00 kn te ustupanjem potrazivanja steCajnog duZnika po osnovi ugovora o
kreditima za stanove prema Zakonu o otkupu stanova na kojima postoji stanarsko
pravo (Narodne novine 43/92, 69/92, 87/92, 25/93, 26/93, 48/93, 2/94, 44/94, 47/94,
58/95, 103/95, 11/96, 76/96, 111/96, 11/97, 103/97, 119/97, 68/98, 163/98, 22/99,
96/99, 120/00, 94/01 i 78/02) u iznosu od 7.239.447,00 kn. Ustupljena potrazivanja
odnose se na dug 208 kupaca stanova, i to od rednog broja 1 do 208 prema Pregledu
uplata za stanove (dalje u tekstu: Pregled) koji je prilozen uz navedenu Odluku. |z
Pregleda su vidljivi podaci o kupcima stanova (korisnicima kredita), broju ugovora o
kreditu, ugovorenom iznosu kredita iz 1994., iznosu mjesec¢nog obroka, ukupnom broju
ugovorenih mjesecnih obroka, zadnjem mjesecu isplate kredita, zadnjoj godini isplate
kredita, broju preostalih obroka, ukupno uplaéenom iznosu do vremena donos$enja
navedene Odluke te ostatak iznosa za uplatu.

Navedena potrazivanja od vremena donoSenja Odluke Trgovackog suda u Splitu i
ustupanja potrazivanja od 208 kupaca stanova na kojima je postojalo stanarsko pravo
nisu evidentirana u poslovnim knjigama HZZO-a te stoga u poslovnim knjigama za
2022. nema pregleda s podacima o stanju potraZivanja po osnovi pojedinaéno
zaklju€enih ugovora o dugoro¢nom kreditu za otkup stanova.

U poslovnim knjigama u 2022. evidentirana su potraZzivanja i prihodi u visini uplac¢enih
iznosa kupaca stanova navedenog drustva u ste€aju u iznosu od 239.937,00 kn.
Potrazivanja i prihodi evidentirani su mjese¢no na temelju dokumenta Rekapitulacija
knjizenja po svakom kupcu stana u kojem je navedena vrsta dokumenta izlazni racun,
a izlazni racuni nisu se izdavali. Navedena Rekapitulacija knjizenja na temelju kojih su
evidentirana potrazivanja izradena je na temelju obavljenih uplata obroka kupaca
stanova te je evidentirana u poslovnim knjigama s datumom prije obavljenih uplata.
Uplate su evidentirane na temelju primljene potvrde (virmana) o obavljenoj uplati na
raCun HZZO-a.

Prema Pregledu za 25 kupaca stanova zadnji obrok za otkup stanova dospijeva do
konca 2021., a za preostalih 183 korisnika kredita zadnji obrok za otkup dospijeva u
razdoblju od sijeCnja 2022. do 2026. Prema evidentiranim uplatama u poslovnim
knjigama, a koje su kupci stanova uplacivali tijekom 2022., od srpnja do rujna 2022.
uplate je obavilo 58 kupaca stanova, a u listopadu 2022. obroke je uplatilo 50 kupaca
stanova, $to je zna€ajno manji broj u odnosu na obveze i rokove kupaca stanova iz
Pregleda.

Prema odredbama Cclanka 17., stavaka 1. i 2. Pravilnika o proraCunskom
rac¢unovodstvu i Ra¢unskom planu, imovina, obveze i vlastiti izvori odreduju financijski
polozaj proracuna odnosno proracunskih korisnika. Imovina jesu resursi koje kontrolira
proracun odnosno proracunski korisnici kao rezultat proslih dogadaja i od kojih se
oCekuju buduce koristi u obavljanju djelatnosti.
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Prema pisanom obrazloZenju, HZZO je navedenu Odluku Trgovackog suda u Splitu
na nadlezno postupanje predao Poreznoj upravi, koja je preuzela sve poslove vezane
za ustuplijene trazbine u suradnji s tadasnjim SrediSnjim drzavnim uredom za
upravljanje drzavnom imovinom. Kako bi u potpunosti preuzeo poslove vezane za
predmetnu ustupljenu trazbinu, tijekom travnja i svibnja 2017. izvrSena je izmedu
Ministarstva drzavne imovine i HZZO-a fiziCka predaja predmeta (dokumentacija,
prvenstveno izvornici ugovora o kupoprodaji stanova) koji se odnose na dio prenesene
trazbine steCajnog duznika na ime obroCne otplate stanova na kojima je postojalo
stanarsko pravo. Od Porezne uprave HZZO je u viSe navrata trazio dostavu cjelovite
analitike uplata za sve kupce stanova — obveznike obro¢ne otplate u razdoblju od
zavrSetka steCajnog postupka nad ste€ajnim duznikom Diokom d.d. Split-u ste€aju, a
koja nije dostavljena (prema dokumentaciji zadnji dopis kojim je HZZO od Porezne
uprave zatraZio dostavu podataka je iz rujna 2017.). Trazena dokumentacija od
Porezne uprave bitna je zbog cjelokupnog pracenja navedenih potrazivanja, od
poCetka preuzimanja potraZivanja do danas.

Drzavni ured za reviziju preporucuje i nadalje poduzimati aktivnosti te u
dogovoru s Poreznom upravom i FINA-om pribaviti podatke o uplaéenim
iznosima u odnosu na ukupne obveze za uplatu kupaca stanova i rokovima
dospije¢a danih u Pregledu te utvrditi stanje potrazivanja po svakom kupcu
stana, kako bi se u poslovnim knjigama osigurali podaci o stanju potrazivanja te
mogla pratiti naplata prema rokovima dospijeca.

U vezi s preporukom da se poduzmu aktivnosti kako bi se u Sto kracem roku zavrSila
izgradnja poslovne zgrade, HZZO u Oc¢itovanju navodi da su znatne materijalne Stete
prouzroCene potresima na imovini javnog sektora, nacionalni prioriteti pri uvrstavanju
projekata za financiranje iz EU fondova (prioritet obnova, dogradnja i izgradnja
zdravstvenih ustanova), financijske posljedice pandemije COVID-19, poremecaji na
trZziStu materijala i opreme te Cinjenica da projekt izgradnje poslovne zgrade nije
uvrsten u program Konkurentnost i kohezija 2021. — 2027. (iako je bio u uZzem krugu
zavrSnog Prijedloga nacionalnog plana oporavka i otpornosti) uzrokovali zastoj s
poduzimanjem daljnjih aktivnosti realizacije projekta izgradnje poslovne zgrade.

S obzirom na navedene okolnosti i na pojavu inflacije, porasta cijena gradenja i
opremanja, nedostatka radne snage te protek vremena od izrade Studije izvodljivosti
iz 2019., HZZO planira izraditi sveobuhvatnu Studiju isplativosti — strateSki dokument
za izgradnju poslovne zgrade koji ¢e sadrZavati identifikaciju i analizu mogucih opcija
raspolaganja sa zemljiStem i izradenim projektom, kao i socioekonomske analize
troSkova i koristi, a posluzit ce za donosenje konacne odluke o realizaciji projekta
izgradnje poslovne zgrade.

U vezi s preporukom da se od Ministarstva financija zatraZi povrat sredstava od
prodaje stanova drustva Diokom d.d. Split-u ste¢aju na kojima je postojalo stanarsko
pravo uplacenih na racun drZzavnog prora¢una u razdoblju nakon 1. sije¢nja 2015. te
preporukom da se poduzimaju aktivnosti kako bi se pribavili podaci o uplacenim
iznosima u odnosu na ukupne obveze kupaca stanova i rokove dospijeca dane u
Pregledu te utvrdilo stanje potraZivanja po svakom kupcu stana, HZZO u Ocitovanju
navodi da navedene preporuke do sada nisu bile provedive zbog dva razloga. Prvi
razlog je sto HZZO od Ministarstva financija — Porezne uprave nije zaprimio
vjerodostojne podatke temeljem kojih bi evidentirao navedeno potrazivanje.
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Poteskoce su nastale vezano za dostavu cjelovite analitike, odnosno stanja otplate za
sve korisnike kredita od strane Porezne uprave, koje HZZO ni nakon odrZanih radnih
sastanaka, kao i upucenih zamolbi za dostavom cjelovite analitike korisnika kredita i
njihovih uplata (tijekom 2016. i 2017.) Ministarstvu financija — Poreznoj upravi, HZZO
nije zaprimio. Drugi razlog je $§to je HZZO prilikom preuzimanja fizickih predmeta od
tadasSnjeg Ministarstva drzavne imovine raspolagao samo ugovorima o kupoprodayji
stanova i Pregledom uplata za stanove (sastavni dio Odluke Trgovackog suda u Splitu,
od 7. veljace 2006.) u kojima su podaci bili nepotpuni i zastarjeli (od trenutka sklapanja
ugovora o kupoprodaji stana i donoSenja navedene Odluke Trgovackog suda neki
korisnici kredita su umrli, neki su svoje obveze prenijeli na druge osobe, doslo je do
prodaje predmetnih stanova i slicno). HZZO je, nakon $to je prikupio dostupne podatke
o korisnicima kredita odnosno obveznicima otplate kredita od drugih javnih tijela (npr.
iz zemljiSnih knjiga i drugim javnim ocevidima), iste aZzurirao i izravno se obratio
(tijekom 2019.) svim korisnicima kredita odnosno obveznicima otplate kredita 0 novom
racunu za uplatu potraZivanja te zatraZio da se uplate obave u korist HZZO-a. U
Ocitovanju se navodi da bez aZurnih i vjerodostojnih podataka o korisnicima kredita
odnosno obveznicima otplate kredita HZZO nije u mogucnosti provesti preporuku
Drzavnog ureda za reviziju, ali ¢e kao i do sada poduzimati aktivnosti kako bi se
navedena preporuka provela. U Odcitovanju se nadalje napominje da se prema
pojasnjenju Porezne uprave, dug koji se naplati imovinom pretvara u vilasnistvo drzave
(u ovom sluéaju Ministarstvo drZzavne imovine je dokumentaciju predalo 2013. Agenciji
za upraviljanje drzavnom imovinom), a Porezna uprava internim nalogom zatvara
potraZivanje i nema novcanog tijeka. Kada dode do namirenja duga, drzavna riznica
ispostavija nalog u korist raCuna HZZ0O-a, a s obzirom na to da je placanje duga na
obroke mora se pratiti po uplatitelima. U Ocitovanju se napominje da ¢e HZZO od
Ministarstva financija — Porezne uprave ponovno zatraZiti povrat ukupno uplacenog
potraZivanje na ime otplate predmetnih stana za sve one uplate koje su izvrSene u
razdoblju od 1. sije€nja 2015. do danas, a za koje uplate HZZO ima saznanja.

Obveze

Ukupne obveze na koncu 2022. iskazane su u iznosu od 4.664.345.671,00 kn, sto je
329.929.702,00 kn ili 6,6 % manje od iskazanih obveza po¢etkom godine. Vrijednosno
znacajnije obveze odnose se na obveze za naknade gradanima i ku¢anstvima u iznosu
od 3.827.597.468,00 kn te obveze za zajam u iznosu od 810.366.917,00 kn.
Vrijednosno znacajnije obveze za naknade gradanima i ku¢anstvima odnose se na
obveze za lijekove na recepte u iznosu od 1.552.054.713,00 kn, obveze za posebno
skupe lijekove u iznosu od 435.212.178,00 kn, obveze za lijeCenje u inozemstvu za
osiguranike Republike Hrvatske u iznosu od 405.198.306,00 kn, obveze za naknade
zbog privremene nesposobnosti za rad zbog bolesti ili ozljede (bolovanja osiguranika
korisnika drzavnog prora¢una) u iznosu od 326.872.892,00 kn te obveze za naknade
zbog privremene nesposobnosti za rad zbog bolesti ili ozljede (bolovanja ostali
osiguranici, pravne i fizicke osobe) u iznosu od 125.424.026,00 kn.

Od ukupnih obveza iskazanih koncem 2022. na dospjele obveze odnosi se
1.184.233.619,00 kn, na nedospjele obveze 3.479.879.004,00 kn te na vremenska
razgraniCenja 233.048,00 kn. Vrijednosno znacajnije dospjele obveze odnose se na
dospjele obveze za lijekove na recepte u iznosu od 683.844.132,00 kn te za povrat
naknada place za vrijeme privremene nesposobnosti za rad zbog bolesti ili ozljede
(bolovanja preko 42 dana i druga bolovanja na teret HZZO-a) za osiguranike korisnika
drzavnog proracuna, koje se isplacuju osiguranicima na teret sredstava HZZO-a u
iznosu od 309.060.801,00 kn.
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Od ukupnih dospjelih obveza iskazanih koncem 2022. u iznosu od
1.184.233.619,00 kn, do konca srpnja 2023. podmireno je 985.912.606,00 kn, a nisu
podmirene obveze u iznosu od 198.321.013,00 kn. Podmirene su sve dospjele obveze
koje su bile iskazane koncem 2022., osim obveza koje se odnose na povrat naknada
place za vrijeme priviemene nesposobnosti za rad zbog bolesti ili ozljede (bolovanja
preko 42 dana i druga bolovanja na teret HZZO-a) za zaposlenike proracunskih
korisnika drzavnog proracuna, koje se isplacuju osiguranicima na teret sredstava
HZZ0O-a, koje su djelomi¢no podmirene. Prema obrazloZenju odgovorne osobe,
raspoloziva financijska sredstva nisu bila dostatna za pokrice svih naknada placa za
vrijeme nesposobnosti za rad zbog bolesti ili ozljede za zaposlenike proracunskih
korisnika drzavnog proraCuna. Na temelju odredaba Zakona o obveznom
zdravstvenom osiguranju naknade place zaposlenicima proracunskih korisnika
drzavnog proraCuna za vrijeme privremene nesposobnosti za rad zbog bolesti ili
ozljede (bolovanja preko 42 dana i druga bolovanja, koja se isplacuju osiguranicima
na teret sredstava HZZ0O-a) ispladuju se na teret sredstava drZzavnog proracuna od
prvog dana koriStenja prava, a proracunski korisnici tijekom godine dostavljaju
HZZO-u zahtjeve za povrat isplacene naknade place radniku za vrijeme privremene
nesposobnosti za rad.

Odredbom ¢lanka 41. Zakona o obveznom zdravstvenom osiguranju, izmedu ostalog,
propisano je da je HZZO obvezan vratiti isplacenu naknadu place u roku od 45 dana
od dana primitka zahtjeva za povrat. U okviru navedenih dospjelih obveza koje se
odnose na povrat naknada place za vrijeme privremene nesposobnosti za rad zbog
bolesti ili ozliede na prekoratenje roka placanja do 60 dana odnosi se
30.133.803,00 kn, od 61 do 180 dana 61.854.070,00 kn, od 181 do 360 dana
124.526.170,00 kn te na prekoracenje roka placanja preko 360 dana
92.546.758,00 kn.

Drzavni ured za reviziju nalaze podmiriti dospjele obveze za naknade place
proracunskih korisnika za vrijeme privremene nesposobnosti za rad zbog
bolesti ili ozljede (bolovanja preko 42 dana i druga bolovanja na teret HZZO-a),
koje se isplacduju osiguraniku na teret sredstava HZZO-a od prvog dana
koristenja prava, u rokovima propisanim Zakonom o obveznom zdravstvenom
osiguranju.

U vezi s nalogom o podmirenju dospjelih obveza za naknade place proracunskih
korisnika za vrijeme priviemene nesposobnosti za rad zbog bolesti ili ozljede
(bolovanja preko 42 dana i druga bolovanja na teret HZZO-a), koje se isplacuju
osiguraniku na teret sredstava HZZO-a od prvog dana koriStenja prava, u rokovima
propisanim Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju, HZZO u Od¢itovanju
navodi da nije bio u mogucnosti podmirivati navedene dospjele obveze, jer je tekuca
likvidnost u 2022. bila poremecena uslijed pandemije bolesti COVID-19 i prioritetnih
placanja cjepiva protiv navedene bolesti te zbog isplate dodatnih nov¢anih sredstava
bolni¢kim zdravstvenim ustanovama. Nadalje, u Ocitovanju se navodi da je tijekom
2023., u skladu s raspolozivim financijskim sredstvima i teku¢om likvidnoS¢u, HZZO
djelomicno podmirio dospjele obveze za naknade place proracunskih korisnika za
vrijeme privremene nesposobnosti za rad te je placeno 26.154.487,79 eura. Nadalje,
u Ocitovanju se navodi da ¢e, u skladu s raspolozivim sredstvima i uplacenim
prihodima u 2024., HZZO kontinuirano podmirivati dospjele obveze za naknade place
za bolovanja preko 42 dana prema korisnicima drzavnog proracuna, s rokom provedbe
do konca prosinca 2024.
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Provedba naloga i preporuka

1.1. Drzavni ured za reviziju obavio je financijsku reviziju HZZ0O-a za 2020., o ¢emu je
sastavljeno lzvjesc¢e. O financijskim izvjestajima i uskladenosti poslovanja izrazena su
bezuvjetna miSljenja. Revizijom za 2022. provjereno je je li HZZO postupio prema
nalozima i preporukama danim u prosloj reviziji, u skladu s Planom provedbe naloga i
preporuka.

U tablici u nastavku navode se nalozi i preporuke iz prosle revizije i njihov status.

Tablica broj 4
Provedba naloga i preporuka iz proSle revizije

Rok prema
Redni | Naziv podrugjaili | ©°dna N Planu Status
. L prosle Nalog ili preporuka provedbe
broj potpodrucja L .
revizije naloga i
preporuka
1 2 3 4 5
Za iznos evidentiranih rashoda koji se
2017. | odnose na ulaganja u nadogradnju 31. o3uika
1. 2018. | ra€unalnih programa istodobno '20221 provedeno
2020. | evidentirati povecCanje  vrijednosti '
odgovarajuce imovine.
U poslovnim  knjigama rashode
evidentirati na temelju nastanka
2018, .po.slqvn.og dogadaja. (obveza). i u 30. lipnja
2. izvjeStajnom razdoblju na koje se provedeno
2020. . P 2022.
odnose neovisno o placanju u skladu s
odredbama Pravilnika o proracunskom
. racunovodstvu i Raéunskom planu.
Racunovodstveno - - - S -
; Poduzeti aktivnosti kako bi racunalni
poslovanje . o .
programi Informatizacija patronaznih
sestara, Podrska procesima
propisivanja, odobravanja i izdavanja
medicinskih pomagala, Pracenje
2017. | zdravstvenog stanja kroni¢nih 30. lionia
3. 2018. | pacijenata mobilnim tehnologijama u P provedeno
. . 2022.
2020. | sustavu patronaznih sestara i
povezivanje u cjelovit zdravstveni
sustav te Fizikalna terapija bili
evidentirani u poslovnim knjigama i
iskazani u financijskim izvjeStajima
korisnika programa.
4 2020. Do_nu_ep Pl_ar1 s_trucnogv obrazovanja _te 30. travnja provedeno
objaviti natje€aj za struéno obrazovanje. 2022.
Uputiti  na  struéno  obrazovanje
zaposlenike koji obavljaju poslove
prema zaklju€enim ugovorima o radu 30. ruina
5. 2020. | koji imaju stupanj obrazovanja nizi od 2'025 provedeno
Rashodi propisanog za radno mjesto prema '
odredbama Pravilnika o sistematizaciji,
u slu€aju da sami ne podnesu zahtjev.
U sluCajevima kada se zaposlenici
kojima je odobreno struéno obrazovanje 31 prosinca
6. 2020. | nisu u propisanom roku upisali u gy provedeno
" 2022.
obrazovnu ustanovu, postupiti u skladu
S ugovorima o radu.
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Rok prema
. . .. .. | Godina Planu
Rbedf" Naziv podruvqa il prosle Nalog ili preporuka provedbe Status
roj potpodrucja . \
revizije naloga i
preporuka
1 2 3 4 5
Utvrditi osnovne uzroke odstupanja
vrijednosti  realiziranih  zdravstvenih
2017 usluga od ugovorenih, kao i uzroke 30
' cnosti  zdravstvenih ustanova : .
2018. gemogucgog dmiruiu ob studenoga nije provedeno
2020 a pravodobno podmiruju obveze te u 2022
skladu s utvrdenim uzrocima poduzeti
aktivnosti kako bi se nacin utvrdivanja
limita pobolj$ao.
U dogovoru S Ministarstvom
prostornoga uredenja, graditeljstva i
drzavne imovine poduzimati daljnje
aktivnosti na rjeSavanju problema 10. ozujka
2020. koriStenja poslovnog prostora u Porecu 2022. provedeno
koji HZZO koristi bez zaklju¢enog
ugovora o zakupu, kako bi se izbjegao
rizik sudskog spora i dodatnih troSkova.
Podmiriti dospjele obveze za naknade
place proraunskih korisnika za vrijeme
privremene nesposobnosti za rad zbog
bolesti ili ozljede (bolovanja preko 42
dana i druga bolovanja na teret | 31.sijeCnja .
Obveze 2020. HZZ0O-a), koje se isplacuju osiguraniku 2023. nije provedeno
na teret sredstava HZZO-a od prvog
dana KkoriStenja prava, u rokovima
propisanim Zakonom o obveznom
zdravstvenom osiguranju.

1.2.

HZZO je i nadalje u obvezi postupati prema nalogu i preporuci Drzavnog ureda
za reviziju, koji nisu provedeni.

U vezi s danom preporukom da se utvrde osnovni uzroci odstupanja vrijednosti
realiziranih zdravstvenih usluga od ugovorenih, kao | uzroci nemogucnosti
zdravstvenih ustanova da pravodobno podmiruju obveze te da se u skladu s utvrdenim
uzrocima poduzmu aktivnosti kako bi se nacin utvrdivanja limita poboljSao, HZZO u
Ocitovanju navodi da se pracenje izvrSenja bolnickih zdravstvenih ustanova
kontinuirano obavlja za svaku godinu, u skladu s ugovorenim opsegom usluga i drugim
parametrima ugovaranja (koji proizlaze iz analize naturalnih pokazatelja, izvrSenja u
prethodnom ugovornom razdoblju, pojedinih kriterija kao Sto su izvrSenje po doktoru,
lista Cekanja, gravitacija pacijenata, kompleksnost bolniCkih pacijenata, izvrSenje
specijalisticko-konzilijarne zdravstvene zastite u odnosu na prethodna razdoblja, udjel
troSka lijekova i materijala). Nadalje, u Odcitovanju se navodi da je u prethodnim
godinama uslijed bolesti COVID-19 i potresa koji su oStetili infrastrukturu i smanijili
kapacitete u ustanovama na podrucju Grada Zagreba, Zagrebacke Zupanije i Sisacko-
-moslavaCke Zupanije bila nuZna reorganizacija zdravstvenih ustanova koja je
znacajno utjecala na aktivnost zdravstvenog sustava. Zbog navedenoga, za planiranje
limita za 2022. bilo je realnije primijeniti kriterije prema izvrSenju prethodnih ugovornih
razdoblja kada poslovanje bolnica nije bilo naruSeno potrebom nove organizacije rada
zdravstvenih djelatnosti. Takoder, u Ocitovanju se navodi kako HZZO u okviru
raspoloZivih sredstava vodi brigu o osiguranju dostupnosti i kontinuiteta zdravstvene
zaStite osiguranim osobama, u skladu s MreZzom te je nuzno utvrdivanje dostatnih
temeljnih sredstava kako ne bi doSlo do ugrozavanja provodenja zdravstvene zastite
na odredenom podrucju buduci da bi isto dovelo u pitanje opstojnost same ustanove.
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U vezi s nalogom o podmirenju dospjelih obveza za naknade place proracunskih
korisnika za vrijeme privremene nesposobnosti za rad zbog bolesti ili ozljede
(bolovanja preko 42 dana i druga bolovanja na teret HZZO-a), koje se isplacuju
osiguraniku na teret sredstava HZZO-a od prvog dana koriStenja prava, u rokovima
propisanim Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju, HZZO u Oc¢itovanju
navodi da nije bio u mogucnosti podmirivati navedene dospjele obveze jer je tekuca
likvidnost u 2022. bila poremecena uslijed pandemije bolesti COVID-19 i prioritetnih
placanja cjepiva protiv navedene bolesti te zbog isplate dodatnih novéanih sredstava
bolni¢kim zdravstvenim ustanovama. Nadalje, u Ocitovanju se navodi da ¢e, u skladu
S raspoloZivim sredstvima i uplacenim prihodima u 2024., HZZO kontinuirano
podmirivati dospjele obveze za naknade place za bolovanja preko 42 dana prema
korisnicima drZzavnog proracuna, s rokom provedbe do konca prosinca 2024.



